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SERVIZIO POLITICHE DI SOSTEGNO E RAPPORTI
CON CONSORZIO ED AZ. U.S.L.

UFFICIO DISABILI

Guida informativa per il cittadino invalido civile,
cieco e sordo



PRESENTAZIONE

Gentile Cittadina, Gentile Cittadino,

Questo opuscolo vuole essere una “guida” per l'invalido/a e la sua famiglia, al percorso
per I'accertamento dell'invalidita civile, la cecita e la sordita.

Rappresenta uno strumento informativo in grado di rispondere con semplicita ai seguenti
quesiti:

e Che cosa fare per essere riconosciuto “invalido/a”?
e A chirivolgersi per essere riconosciuto “invalido/a”?

e A guale beneficio economico si puo avere diritto?

e A quali altre prestazioni sanitarie ed assistenziali, benefici e agevolazioni di altro
tipo, si puo accedere?

Il testo & stato predisposto e curato dall'Ufficio disabili del Comune di Ravenna che
dallanno 2001 gestisce, per tutta la provincia di Ravenna, le funzioni relative al
riconoscimento dei benefici economici agli invalidi civili, ciechi e sordi.

La guida é rivolta alle famiglie, agli Enti ed alle Associazioni che assistono i cittadini
invalidi, al fine di rendere agevole la comprensione del complesso percorso amministrativo
che vede coinvolti Enti diversi.

Questa guida e dedicata ai disabili: invalidi civili, ciechi civili e sordi; I'obiettivo & informare
e aiutare coloro che devono avviare una pratica di invalidita civile in uno dei Comuni della
Provincia.

Tutte le pratiche sono gestite dal Comune di Ravenna, per conto dei 17 comuni della
provincia di Ravenna.



INSERIRE CARTINA DEI COMUNI DELLA PROVINCIA

Per informazioni rivolgersi a:

Ufficio Disabili del Comune di Ravenna
Presso Sede INPS,
Via Guerrini n. 2 — Ravenna
tel. 0544/482123 Fax 0544/482125
Orario di sportello:
dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle
12.30




COMUNE DI RAVENNA

Ufficio disabili c/o INPS Via Guerrini n. 2
48100 RAVENNA




CHI SIAMO

Dott.ssa Noemia Piolanti, Capo Area Politiche di Sostegno, Giovani e Sport.

Dott.ssa Vanna Moro, Dirigente Servizio Politiche di Sostegno e Rapporti con Consorzio
ed Az. USL.

Sig.ra Marcella Fenati, Funzionario Ufficio disabili del Servizio Politiche di Sostegno e
Rapporti con Consorzio ed Az.U.S.L.

Sig.ra Elisa Brognara, Istruttore Ufficio disabili del Servizio Politiche di Sostegno e
Rapporti con Consorzio ed Az.U.S.L.

Sig.ra Roberta Gatti, Istruttore Ufficio disabili del Servizio Politiche di Sostegno e Rapporti
con Consorzio ed Az.U.S.L.

Sig.ra Oriella Sedioli, Istruttore Ufficio disabili del Servizio Politiche di Sostegno e Rapporti
con Consorzio ed Az.U.S.L.



INTRODUZIONE

In attuazione delle norme sul decentramento amministrativo, di cui alla legge 15 marzo
1997, n. 59, é stato emanato il Decreto Legislativo 31 marzo 1998, n. 112, che all'art. 130
ha previsto il trasferimento alle Regioni, della funzione relativa alla concessione delle
provvidenze economiche a favore degli invalidi civili, ciechi e sordi, prima di competenza
delle Prefetture.

La Regione Emilia Romagna, con legge regionale n.3/99 ha trasferito la funzione ai
Comuni identificando nell’lambito della Provincia, il Comune di Ravenna, come “Comune
capofila”, incaricato a provvedere alla concessione dei trattamenti economici a favore degli
invalidi civili, ciechi e sordi di tutta la Provincia di Ravenna.

A tal fine il Comune di Ravenna e i Comuni della Provincia, in un’ottica di semplificazione
delle procedure e per dare risposta piu efficiente e piu vicina ai bisogni dei cittadini, hanno
costituito, con apposita convenzione I’ "Ufficio Comune” con sede presso I' INPS, in Via
Guerrini n. 2 a Ravenna.

I Comune di Ravenna ha sottoscritto anche un protocollo di lavoro con I'INPS di Ravenna,
che provvede al pagamento di tutte le prestazioni a favore degli invalidi civili, ciechi e
sordi, migliorando a tutti gli effetti i tempi di erogazione delle prestazioni spettanti.



CHIE" “IL CITTADINO” INVALIDO CIVILE, CIECO, SORDO
E PORTATORE DI HANDICAP

Sono invalidi civili:

e | minori di diciotto anni, che abbiano difficolta persistenti a svolgere i compiti e le
funzioni proprie della loro eta.

e Le persone (in eta compresa tra i 18 e i 65 anni) affette da minorazioni congenite o
acquisite, anche a carattere progressivo, compresi gli irregolari psichici per oligofrenie
di carattere organico o dismetabolico, insufficienze mentali derivanti da difetti sensoriali
e funzionali che abbiano subito una riduzione permanente della capacita lavorativa non
inferiore a un terzo.

e Le persone ultrasessantacinquenni che abbiano difficoltad persistenti a svolgere i
compiti e le funzioni proprie dell’eta.

Sono esclusi gli invalidi di guerra,del lavoro e per servizio.

Sono ciechi civili:
e Le persone affette da cecita totale — ciechi totali — cioe totale mancanza della vista o
mera percezione dell’ombra o della luce.

e Le persone che abbiano un residuo visivo — ciechi parziali - non superiore ad un
ventesimo (anche con correzione) ad entrambi gli occhi per causa congenita o
contratta.

Sono sordi:

e i minorati sensoriali dell'udito affetti da sordita congenita o acquisita durante I'eta
evolutiva (ovvero, prima del compimento del 12° anno) che abbia impedito il
normale apprendimento del linguaggio parlato, purché la sordita non sia di natura
esclusivamente psichica o dipendente da causa di guerra, di lavoro o di servizio.

Sono persone con handicap:

e le persone che presentano una minorazione fisica, psichica o sensoriale,
stabilizzata o progressiva, che é causa di difficolta di apprendimento, di relazione o
di integrazione lavorativa e tale da determinare un processo di svantaggio sociale
o di emarginazione (art.3 comma 1" L.104/92)

e |e persone che presentano una minorazione singola o plurima, che ha ridotto
'autonomia personale, correlata all’eta, in modo da rendere necessario un
intervento assistenziale permanente continuativo e globale nella sfera individuale o
in quella di relazione (art.3 comma 3" L.104/92).



PERCORSO PER LA RICHIESTA DI RICONOSCIMENTO DELLO
STATO DI INVALIDITA' CIVILE, CECITA’, SORDITA' ED
HANDICAP

Presentazione della domanda

Il cittadino, per il riconoscimento dello stato di invalidita civile, cecita, sordita ed handicap o
per 'aggravamento delle stesse, deve presentare la domanda all’Azienda Unita Sanitaria
Locale di Ravenna — Dipartimento di Prevenzione — Settore Medicina Legale, ad uno dei
seguenti indirizzi, in relazione alla propria residenza:

Distretto di Ravenna - Servizio Medicina Legale
Via Magazzini Posteriori, 28/a - 48100 RAVENNA
Tel. 0544 427326 - Fax 0544 427315

e-mail: ra.medleg2@ausl.ra.it

Distretto di Faenza - Servizio Medicina Legale
Via Zaccagnini, 22 - 48018 FAENZA (RA)

Tel. 0546 602517 - Fax 0546 602510

e-mail: fa.medleg@ausl.ra.it

Distretto di Lugo - Servizio Medicina Legale

Via Vittorio Veneto, 8 - 48012 BAGNACAVALLO (RA)
Tel. 0545 283063 - Fax 0545 283075

e-mail: lu.medleg@ausl.ra.it

Copia del modello di domanda puo essere scaricato tramite internet dal sito dell’Az.
U.S.L. cliccando www.ausl.ra.it, oppure ritirato direttamente presso I’Azienda
U.S.L. di competenza.
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La domanda puo essere presentata all’Az. U.S.L. competente, anche tramite gli Enti di
Patronato e le Associazioni di categoria presenti sul territorio.

Alla domanda vanno allegati i sequenti documenti:

= certificato del medico curante (medico di Medicina generale, specialista di
riferimento, ospedaliero o0 ambulatoriale), attestante in modo dettagliato, la natura
delle patologie, di cui il soggetto & portatore.

Nel caso di preponderanza di patologia psichiatrica su altre eventuali patologie, € bene
che nel certificato medico cido sia evidenziato (al fine di consentire l'inserimento del
soggetto nell’apposita commissione medica integrata dallo specialista psichiatra).

e ogni altra documentazione medica ritenuta opportuna per comprovare le patologie
certificate dal medico;

e codice fiscale;

e copia del documento di riconoscimento;

PER | CIECHLI: alla domanda per la cecita va allegato il certificato dello specialista
oculista ed eventuale altra documentazione sanitaria integrativa specialistica.

PER | SORDI: alla domanda per la sordita va allegato il certificato dello specialista,
otorinolaringoiatra, foniatra o audiologo, attestante la condizione di sordita.

Con la stessa domanda pud essere richiesto sia il riconoscimento dell’invalidita
civile, sia dell’handicap ai sensi della Legge 104/92.

Visita medica

= || cittadino viene convocato con avviso postale dalla Commissione medica
dellAz. U.S.L., competente per territorio, per recarsi alla visita di accertamento.

= Qualora linteressato, per documentati motivi di natura sanitaria, non possa
presentarsi alla visita, puo richiedere alla Commissione medica di disporre una
visita domiciliare, mediante la presentazione di un certificato del medico curante
attestante l'intrasportabilita del malato, anche a mezzo di autoambulanza.

Durante la visita medica e possibile farsi assistere da un medico di fiducia.

In seguito alla visita di invalidita, 'Az. U.S.L. trasmette copia del verbale, alla
Commissione medica di verifica (CMVP), che & un organo di controllo del'INPS e che
entro due mesi deve confermare o meno, l'operato della Commissione sanitaria
dellAz. U.S.L., con possibilita, se lo ritiene, di visitare nuovamente la persona.

Pertanto solo in seguito alla conferma dell’organo di controllo dellINPS, I'Az.U.S.L.
trasmette il verbale di invalidita all'interessato, all’indirizzo indicato nella domanda. Se
nel frattempo l'indirizzo fosse cambiato o I'interessato fosse ricoverato in una struttura
o fosse domiciliato altrove, € importante dare immediata comunicazione del nuovo
recapito all’Az. U.S.L.



Il verbale della Commissione, in originale, va conservato con la massima cura e in caso di
necessita occorre utilizzare copia conforme all’originale.

La Commissione Sanitaria presso la competente Az.U.S.L. puo stabilire, gia dal primo
accertamento, la possibilita di una successiva visita di revisione, in relazione ad un
eventuale miglioramento.

I Comune preposto alla concessione dei benefici economici a favore degli invalidi civili,
dei ciechi civili e dei sordi, ha facolta, in ogni tempo, di accertare la sussistenza delle
condizioni per il godimento dei benefici previsti.

Per le seguenti patologie, fissate dal decreto ministeriale del 02.08.2007 del Ministero
dellEconomia e Finanze, non € piu prevista la revisione sanitaria, sulla base della gravita
della condizione e 'impossibilita di miglioramento in relazione alle conoscenze mediche
attuali:

= gravi menomazioni fisiche e diffuse patologie come quelle del rene in trattamento
dialitico non trapiantabile;

= |e patologie oncologiche con compromissione secondaria di organi apparati;
= |e patologie del fegato non trapiantabili
» | deficit totali della visione e dell’'udito congenito o insorto nella prima infanzia.

Riconoscimento dei benefici economici

| cittadini, nel caso di riconoscimento di invalidita con percentuale non inferiore al 74% e
che possa consentire I'eventuale concessione di benefici economici, ricevono dalla
Commissione sanitaria dell’Az. U.S.L., competente per territorio (Ravenna, Faenza, Lugo),
il verbale sanitario e la documentazione predisposta dal Comune di Ravenna.

La documentazione € costituita da:

% modello di dichiarazione sostitutiva di certificazione e di atto di notorieta, nel quale
I'interessato e tenuto a fornire, sotto la propria personale responsabilita, tutti i dati
richiesti e necessari per la predisposizione del provvedimento finale di concessione;

X/

% modello relativo ai redditi, ad eccezione dei casi per i quali la prestazione non é
subordinata a limiti di reddito ( indennita di accompagnamento per gli invalidi civili
minori di anni 18 e per coloro che hanno compiuto il 65° anno di eta; indennita
speciale per i ciechi parziali; indennita di accompagnamento per i ciechi assoluti e
indennita di comunicazione per i sordi);

% modello con indicazione delle modalita di pagamento.
Copia del modello di dichiarazione sostitutiva di certificazione puo essere scaricato
dalla home page del sito del Comune di Ravenna www.comune.ra.it
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La documentazione compilata deve essere consegnata:

= direttamente all'Ufficio disabili del Comune di Ravenna, presso la sede INPS di
Ravenna, Via Guerrini, 2 - dal lunedi al venerdi dalle ore 8,30 alle ore 12.30.

= oppure tramite posta, all'Ufficio disabili del Comune di Ravenna c/o Ufficio Archivio
Protocollo — Piazza del Popolo n.1 — 48100 Ravenna.

Le Commissioni mediche dellAz. U.S.L., inviano copia del verbale sanitario all’'Ufficio
disabili del Comune di Ravenna, che provvede alla verifica dei requisiti socio-economici
che possono dare diritto alle provvidenze economiche (assegno di assistenza, pensione di
inabilita, indennita di accompagnamento, ecc.), sulla base della documentazione
presentata dai cittadini.

Indennita di frequenza

Al minore di anni 18, al quale sia stata riconosciuta dalla competente Commissione
sanitaria del’Az .U.S.L., una patologia che crea difficolta persistenti a svolgere i compiti e
le funzioni della propria eta, puo spettare il beneficio economico dell'indennita di
frequenza.

Il beneficio economico dell’indennita di frequenza viene concesso qualora:
= il minore frequenti in modo continuo o anche periodico centri ambulatoriali o centri
diurni anche di tipo semi-residenziale, pubblici o privati, purche convenzionati con il
Servizio Sanitario Nazionale, specializzati nel trattamento terapeutico o nella
riabilitazione e nel recupero di persone con handicap;

= frequenti scuole pubbliche o private, di ogni ordine e grado;

= frequenti centri di formazione o addestramento professionale finalizzati al
reinserimento sociale dei soggetti stessi.
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Compimento del 18" anno di eta

Il titolare di benefici economici, al compimento del 18° anno di eta, deve presentare
una nuova domanda alla Commissione medica dellAz. U.S.L. competente per
territorio, per essere sottoposto a nuovo accertamento sanitario ed essere valutato
con la metodologia prevista per le persone adulte. Gli effetti del nuovo beneficio
economico, se spettante, decorreranno dal 1°giorno del mese successivo alla data di
presentazione della domanda, come previsto dall’art.5 del D.P.R. 21.09.1994 n.698.

Cittadini extracomunitari

La legge 388 del 23 dicembre 2000 (articolo 80, comma 19) aveva previsto che ai fini della
concessione delle provvidenze economiche, i cittadini extracomunitari fossero in possesso
della carta di soggiorno rilasciata dalla Questura.

Le sentenze della Corte Costituzionale n.306 del 29 luglio 2008 e n.11 del 23 gennaio
2009, consentono ora la concessione rispettivamente del beneficio economico
dell'indennita di accompagnamento e della pensione di inabilita agli invalidi civili
extracomunitari, titolari del permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo
( ex carta soggiorno), per il cui ottenimento é richiesto fra I'altro di dimostrare di avere un
reddito annuale pari almeno all'importo dell’assegno sociale, aumentato della sua meta
per ogni familiare a carico.

E’ pertanto ben vero che il permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo,
pud essere negato (anche se si € residenti in Italia, con regolari permessi, da piu di
cingue anni), nel caso non si raggiungano determinati limiti reddituali, ma € comunque
possibile la concessione del beneficio economico dell'indennita di accompagnamento e
della pensione di inabilita, nel caso in cui al cittadino invalido civile extracomunitario, non
sia concesso il permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo, per motivi
reddituali.

Resta vigente la normativa di cui all’art.80, comma 19 della legge 388 del 23 dicembre

2000, per la concessione dei benefici economici non richiamati nelle sentenze
sopraccitate.

Pagamento dei benefici

I Comune di Ravenna, completata l'istruttoria, emette un provvedimento di concessione
dei benefici economici e trasmette all'INPS i dati necessari per il pagamento.

Al momento della liquidazione del beneficio economico, [linteressato riceve il
provvedimento di concessione emesso dal Comune di Ravenna.

In mancanza dei requisiti socio economici previsti per legge, I'interessato riceve invece un
provvedimento di non concessione del beneficio economico. Entro tre mesi dalla data di
ricevimento di tale atto, € possibile presentare ricorso amministrativo al Comitato
Provinciale dell'INPS.
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Riepilogando, il cittadino, per il riconoscimento dell’invalidita civile e
per la concessione del beneficio economico spettante, deve:

e recarsi dal medico di base;

e compilare il modello di domanda e consegnarlo o spedirlo all’Az.
USL,;

e recarsi alla visita di accertamento a seguito di convocazione
scritta, inviata dalla Az. USL;

e compilare la documentazione ricevuta dall'Ufficio disabili del
Comune di Ravenna e consegnarla o rispedirla allo stesso Ufficio.

Aqggravamento del disabile

Nel caso di peggioramento delle condizioni di salute, il cittadino disabile puo presentare
domanda di aggravamento, sempre all’Az. U.S.L. di competenza, allegando tutta la
documentazione sanitaria (certificati medici specialistici, cartelle cliniche, referti di esami,
ecc.), da cui risulta che la situazione & peggiorata.

Se nel frattempo e stato presentato ricorso, la domanda di aggravamento non puo essere
presa in considerazione, prima della conclusione dello stesso.

Rivedibilita

Nel caso in cui la Commissione medica abbia provveduto al riconoscimento sanitario con
I'indicazione di una data di revisione, I'invalido, entro quella data verra sottoposto di nuovo
a visita medica a seguito di convocazione della Commissione medica dell’ Az.U.S.L..

Fino a che non si conoscera l'esito della visita, 'INPS non eroghera i pagamenti.
Questi verranno ripristinati con effetto retroattivo dalla data di sospensione, in caso di
conferma dello stato di invalidita.

Ricorsi

Ricorso amministrativo contro le decisioni degli organi sanitari.

In caso di mancato o insoddisfacente riconoscimento sanitario, il cittadino, puo fare ricorso
al Tribunale entro 6 mesi dalla data di ricevimento del verbale.
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Ricorso amministrativo contro la mancata concessione dei benefici economici.

In caso di mancata concessione delle prestazioni economiche, dopo I'accertamento
dell'invalidita, il cittadino puo presentare ricorso amministrativo, redatto in carta semplice,
che va indirizzato al Comitato Provinciale dell'INPS entro 90 giorni dalla data di
comunicazione del diniego.

Nel caso in cui il Comitato Provinciale del’'INPS esprima pare negativo, I'interessato puo
ricorrere al giudice ordinario.

Decesso dell'invalido civile, cieco, sordo

Qualora, nel corso del procedimento, il richiedente deceda, gli eredi hanno diritto di
proseguire, con specifica richiesta, il procedimento al posto dell'invalido deceduto, al fine
di riscuotere I'eventuale beneficio.

Diversi sono gli adempimenti a seconda del momento del decesso:

- se il decesso avviene dopo che e stata presentata la domanda, ma prima
dell’'effettuazione della visita, I'erede presenta domanda di “post mortem” all’Az. U.S.L.
e la competente Commissione valutera il grado di invalidita del deceduto in base alla
documentazione sanitaria gia presentata al momento della domanda.

- se invece il decesso avviene dopo il riconoscimento del diritto alla prestazione e
I'invalido deceduto non ha ancora riscosso tutti i benefici economici, gli eredi dovranno
presentare apposita domanda all’'Ufficio disabili del Comune di Ravenna, per riscuotere
le somme non riscosse, fino al momento del decesso.

Al fine di poter consentire la liquidazione delle somme non riscosse, € necessario
presentare la seguente documentazione allo sportello dell’'Ufficio disabili del Comune di
Ravenna:

e dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta da parte di uno degli eredi, contenente i
nominativi e i dati anagrafici di tutti gli eredi legittimi, aventi diritto al beneficio;

o fotocopia del testamento, qualora sia stato redatto dalla persona disabile deceduta;

e copia dell'autorizzazione del giudice tutelare rilasciata dall’autorita competente, nel
caso in cui fra gli eredi legittimi risultino minori o persone interdette;

e nel caso di delega di piu eredi a favore di un solo erede, per la riscossione e
necessario presentare atto di delega con firma autenticata ai sensi di legge, da
parte degli eredi deleganti.

Copia del modello di dichiarazione sostitutiva di certificazione puo essere scaricato
dalla home page del sito del Comune di Ravenna www.comune.ra.it

In caso di rinuncia all’eredita da parte di uno o piu eredi, € necessario presentare I'atto di
processo verbale “di rinunzia all’'eredita” emesso dal Tribunale Civile e Penale competente
per territorio.

Al termine del procedimento, gli eredi riceveranno dall'INPS, un assegno dell'importo
della somma spettante.
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RIASSUNTO DELLA PROCEDURA PER IL RICONOSCIMENTO
DELL'INVALIDITA’ CIVILE

1. FASE
ACCERTATIVA

2. FASE
CONCESSORIA

L'UFFICIO INVALIDI CIVILI
RICHIEDENTE VERIFICATA L'ISTRUTTORIA,
PER CONTO DEI COMUNI DELLA
PROVINCIA
presenta
emana
DOMANDA di
accertamento - PROVVEDIMENTO
dell’invalidita

effettua / \
VISITA di accertamento -

itari n ion
sanitario Concessione

viene emesso l ]

VERBALE della INPS
Commissione medica
dell’ASL

viene approvato \/

dalla commissione medica EROGA LE NON
provinciale di verifica presso PROVVIDENZE CONCEDE LE

. ECONOMICHE PROVVIDENZE
la sede INPS di competenza ECONOMICHE

ACCERTATA L'INVALIDITA’
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ELENCO PROVVIDENZE ECONOMICHE

In corrispondenza
al grado di invalidita riconosciuta
pari almeno al 74%

TIPO DI
INVALIDITA’

TIPO DI PROVVIDENZA ECONOMICA

Invalidita civile

assegno mensile per invalidita dal 74% al 99%

dai 18 ai 65 anni

pensione per invalidita al 100%

dai 18 ai 65 anni

indennita di accompagnamento per invalidita al 100%, non

autosufficienti o non deambulanti

senza limiti d’eta

indennita di frequenza

fino ai 18 anni

pensione per cecita parziale

senza limiti d’eta

Cecita
Indennita speciale per cecita parziale senza limiti d’eta
pensione per cecita totale dai 18 anni in poi
indennita di accompagnamento per cecita totale
senza limiti d’eta
Sordita pensione dai 18 ai 65 anni

Indennita di comunicazione

senza limiti d’eta
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L'importo mensile di ogni beneficio varia tutti gli anni.

Si riporta la tabella con gli importi dei benefici economici in vigore nell’anno 2009.
[l limite di reddito riferito all’anno 2009 viene considerato per le prestazioni che vengono
corrisposte nell’anno 2009, con riferimento al reddito percepito nell’anno 2008.

BENEFICIARI PROVVIDENZA IMPORTO LIMITE DI LIMITE DI
ECONOMICA MENSILE REDDITO Anno REDDITO Anno
Anno 2009 2008 2009
Invalidi al 100% pensione € 255,13 € 14.480,81 € 14.886,28
Invalidi non indenn. di €472,04 nessuno nessuno
autosufficienti accompagn.
Invalidi parziali assegno mensile € 255,13 € 4.242,42 € 4.382,43
Minori, con difficolta
persistenti, a indenn. di € 255,13 €4.242,42 € 4.382,43
svolgere i compiti e le frequenza
funzioni della propria
eta
pensione per € 14.480,81 € 14.886,28
cecita totale € 275,91
Ciechi assoluti
indenn. di € 755,71 Nessuno Nessuno
accompagn.
pensione per
Ciechi parziali cecita parziale € 275,91 € 14.480,81 € 14.886,28
indennita speciale € 180,11 Nessuno Nessuno
pensione € 255,13 € 14.480,81 € 14.886,28
Sordi
indenn. di € 236,15 Nessuno Nessuno

comunicazione
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SERVIZI COMUNALI Al DISABILI

S.A.P. Servizio di Aiuto Personale per i Disabili

Il Servizio di aiuto personale per disabili si realizza attraverso azioni ed interventi volti a
favorire le opportunita di vita autonoma e di integrazione sociale delle persone disabili.

Il Servizio svolge un’azione di raccolta e valutazione delle domande individuali degli utenti
disabili volte ad ottenere l'intervento di aiuto per favorirne la mobilita individuale e
I'autonomia personale. Sono escluse le disabilita derivanti da patologie strettamente
connesse ai processi di invecchiamento.

In particolare il Servizo viene svolto mediante:
e aiuto nella mobilita nel territorio cittadino per acquisti, commissioni varie, uffici e
visite mediche

e accompagnamento a supporto della vita di relazione ed attivita di socializzazione,
frequenza di luoghi pubblici

Modalita di accesso:

si accede alle prestazioni del Servizio SAP previa presentazione di domanda individuale
presso:

SAP — Servizio Aiuto Personale per disabili

Via Camillo Morigia n. 8/A 48100 Ravenna

Tel. 0544 482789/482439 Fax 0544 482139

Orario: dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle 13.30

giovedi dalle ore 8.30 alle ore 13.30/ 14.30 — 17.00

mail: sap@comune.ra.it

C. A. A.D. Centro Adattamento Ambiente Domestico

I C.A.A.D. nasce per assicurare a tutti i cittadini interessati nell’ambito provinciale, le
funzioni di informazione e di consulenza, relative all’adattamento del’ambiente domestico.

Il C.A.A.D. di Ravenna si occupa di informazione e consulenza su tutti gli adattamenti che
possono essere effettuati nel domicilio di persone disabili ed anziane per favorirne la
massima autonomia e la permanenza al proprio domicilio, evitarne possibilmente il
ricovero in strutture assistenziali e sanitarie e favorire il lavoro di cura dei familiari, spesso
estremamente gravoso.

I C.A.A.D. realizza interventi integrati, tramite una equipe multidisciplinare (operatore

sociale, fisioterapista, tecnico progettista), riferiti al settore degli ausilii, dell'abbattimento
delle barriere architettoniche, delle tecnologie, delle automazioni, del controllo ambientale,
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della demotica, riferiti ai vari ambienti domestici ed alle funzioni in essi espletate (igiene,
alimentazione, comunicazione, studio, lavoro, riabilitazione, riposo, svago, ecc.).

Sede del C.A.A.D.

Via Camillo Morigia n.8/A — aperto al pubblico tutti i Giovedi del mese dalle 8,30 alle
13,00 Tel.0544 482466 Fax 0544 482139

e-mail: casaAmica@comune.ra.it

Modalita di accesso:

appuntamento telefonico, contatto telefonico, fax, e-mail.

Ufficio Permessi di Circolazione

L'Ufficio Permessi di Circolazione provvede al rilascio del contrassegno per la circolazione
e sosta nella Zona a Traffico Limitato e per la sosta negli stalli riservati ai disabili.

Sede dell’ Ufficio Permessi di Circolazione:

Via M.A. Colonna n.1 Ravenna — aperto al pubblico:
lunedi- mercoledi- venerdi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
martedi e giovedi dalle ore 14.30 alle ore 17.30
e-mail: pmapermessi@comune.ra.it

Copia del modello di domanda pu0 essere scaricato dalla home page del sito del
Comune di Ravenna www.comune.ra.it
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BENEFICI ED AGEVOLAZIONI

Previsti in relazione a diversi gradi d’invalidita

dal 34% di invalidita:

» concessione di protesi ed ausilii da parte dell’Az. U.S.L. da richiedersi alla
competente Az. U.S.L. del distretto di residenza;

dal 46% di invalidita:

» iscrizione alle liste di collocamento per le categorie protette, di cui alla Legge
68/99 presso il Centro per I'impiego competente per territorio.

dal 51% di invalidita:

» 15gg./anno di permesso (retribuito) per I'effettuazione di cure riabilitative,
gualora prescritte da medico specialista e connesse ad una delle patologie
riconosciute.

dal 67% di invalidita (compresi i minori titolari di indennita di frequenza) :

» esenzione ticket sanitari, da richiedersi presso I'Ufficio esenzione ticket dell’
Az. US.L.;

» partecipazione a bandi pubblici per I'assegnazione di alloggi di edilizia
residenziale pubblica, emessi dal Comune di residenza.
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dal 74% di invalidita :

> riduzione del canone mensile di abbonamento al servizio telefonico;

» possibilita di abbonamenti annuali, di vario tipo, con tariffe agevolate, per
I"'utilizzo del trasporto pubblico (informarsi presso i Punto bus competenti per
territorio);

» riconoscimento, per ogni anno di servizio presso Pubbliche Amministrazioni
0 Aziende private ovvero cooperative (a decorrere dal 2002, L. n. 388 del
23.12.2000), del beneficio di due mesi di contribuzione figurativa utile ai soli
fini del diritto e della misura, alla pensione, fino ad un massimo di anni 5;

» attribuzione di fasce di precedenza per le domande di iscrizione agli asili nido
e scuole materne (da verificare con il Comune di residenza);

» possibili agevolazioni per il trasporto ferroviario: rilascio della carta blu
(riduzioni tariffarie anche per I'accompagnatore, per il sordomuto e il cieco e
possibilita di accompagnamento);

» possibilita di “ingresso gratuito” ai musei della citta (anche per
accompagnatori);

» possibilita di usufruire della “carta bianca “ del Comune di Ravenna, che
consente varie agevolazioni anche agli accompagnatori.

La tessera € in distribuzione presso gli Uffici del S.A.P. Tel.0544/482466.

per i minori di anni 18 con indennita di accompagnamento, ciechi assoluti e ciechi
con residuo visivo non superiore ad 1/10 in entrambi gli occhi, sordi :

» possibilita di abbonamenti annuali, di vario tipo, con tariffe agevolate, per
I’'utilizzo del trasporto pubblico (informarsi presso i Punto bus competenti per
territorio).
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AGEVOLAZIONI FISCALI

Figli a carico:

per ogni figlio portatore di handicap € prevista una detrazione fiscale pari a 1.120
euro se il figlio & di eta inferiore a 3 anni e di 1.020 euro se il figlio & di eta
superiore;

Veicoli:

IVA agevolata al 4% sull'acquisto;

esenzione dal bollo auto;

esenzione dall'imposta di trascrizione sui passaggi di proprieta;

possibilita di detrarre dall'IRPEF il 19% della spesa sostenuta per I'acquisto;

Ausili e sussidi tecnici ed informatici:

IVA agevolata al 4% per I'acquisto di sussidi tecnici ed informatici (es. computer,
fax, ecc.);

possibilita di detrarre dalllRPEF il 19% della spesa sostenuta per l'acquisto di
sussidi tecnici ed informatici;

IVA agevolata al 4% per lacquisto di ausili (es. carrozzine, ausili per |l
sollevamento,ecc.);

possibilita di detrarre dalllRPEF il 19% della spesa sostenuta per l'acquisto di
ausili;

possibilita di detrarre dallIRPEF il 19% delle spese di acquisto e di mantenimento
(queste ultime in modo forfettario) del cane guida per i non vedenti;

possibilita di detrarre dallIRPEF il 19% delle spese sostenute per i servizi di
interpretariato dei sordi;
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Abbattimento delle barriere architettoniche

IVA agevolata al 4%;

detrazione d'imposta del 36% sulle spese sostenute per la realizzazione degli
interventi finalizzati all’abbattimento delle barriere architettoniche;

Spese sanitarie:

possibilita di dedurre dal reddito complessivo, l'intero importo delle spese mediche
generiche e di assistenza specifica.

Assistenza personale e domestica

detrazione d'imposta del 19% sulle spese sostenute per I'assistenza personale ( es.
badanti);

deduzione dal reddito complessivo degli oneri contributivi versati per gli addetti ai
servizi domestici e all'assistenza personale o familiare.

Bonus straordinario per le famiglie:

spetta in tutti i casi in cui nel nucleo familiare sia presente il coniuge, un figlio o
altro familiare del richiedente, portatori di handicap ai sensi dell’'art.3, della legge 5
febbraio 1992, n.104, per i quali ricorra la condizione di persona fiscalmente a
carico.
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ALTRE AGEVOLAZIONI

Contributi barriere architettoniche:

contributi per il superamento e l'eliminazione delle barriere architettoniche negli
edifici privati ( Legge 13/89). La domanda va presentata al Comune di residenza.

contributi per favorire la permanenza nella propria abitazione (art.10 L.R. 29/97).
La domanda va presentata al Comune di residenza.

contributi per lacquisto di veicoli adattati o per adattamento di veicoli
(art.9 L.R.29/97). La domanda va presentata al Comune di residenza.

Per il Comune di Ravenna la domanda va presentata al Servizio Politiche di
Sostegno e Rapporti con Consorzio ed Az. U.S.L. — Via Camillo Morigia n.8/A
Tel. 0544482578 Fax 0544482599

Assegno di cura:

viene erogato dal Consorzio per i Servizi Sociali dei Comuni di Ravenna, Cervia e
Russi e dagli altri Comuni della provincia, a sostegno delle famiglie che
mantengono il disabile e 'anziano non autosufficiente nel proprio contesto.

Per accedere all’agevolazione occorre rivolgersi allAssistente sociale competente
per territorio.

Agevolazioni telefoniche:

esenzione dallatassa di concessione governativa sui telefoni cellulari:

La tassa non é dovuta per i telefoni cellulari intestati ad invalidi in seguito a perdita
anatomica o funzionale di entrambi gli arti inferiori nonché ai non vendenti e ai
sordi. L'invalidita deve essere attestata dalla competente Unita Sanitaria Locale e la
relativa certificazione va presentata al concessionario del servizio al momento della
stipula dell’abbonamento.

riduzione del 50% sul canone mensile di abbonamento del telefono fisso:

Al beneficio vengono ammessi i nuclei familiari, che non superino il limite ISEE
stabilito, al cui interno vi sia un invalido civile o un titolare di pensione sociale o un
anziano sopra i 75 anni o un capofamiglia disoccupato.
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per le persone cieche:

i ciechi totali titolari di indennita di accompagnamento possono godere di
un’agevolazione tariffaria per 'accesso ad Internet da postazione fissa. Gli operatori
telefonici devono riconoscere gratuitamente 90 ore mensili di navigazione in
internet.

per le persone sorde:

le persone sorde in possesso del certificato di sordita e che abbiano diritto
all'indennita di comunicazione possono godere dell’esenzione dal pagamento del
canone mensile sulla telefonia fissa.

Cure odontoiatriche a “tariffa agevolata”:

Il Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche sociali, I'Associazione
Nazionale Dentisti italiani e I'Associazione Odontoiatri cattolici Italiani hanno
sottoscritto un accordo (vigente dal 5 marzo 2009), con lintento di favorire
'accesso alle cure odontoiatriche a specifiche categorie di cittadini, fra cui le
persone inabili al lavoro al 100% o persone con handicap grave (art.3, comma 3,
legge 104/1992), fissando per questi, tariffe “di favore” limitatamente pero ad alcune
precise prestazioni.

Agevolazioni sull’energia elettrica:

Si tratta di agevolazioni per categorie di utenti in condizioni di disagio economico e
utenti in stato di disagio fisico, ovvero che usano apparecchiature salvavita. Le due
agevolazioni sono cumulabili. La domanda va presentata al Comune di residenza.

Tariffa Igiene Ambientale (TIA):

Il Comune di Ravenna prevede agevolazioni per il pagamento della Tariffa di Igiene
Ambientale dovuta in relazione ai locali adibiti a propria abitazione di residenza.
Le richieste vanno presentate a Ravenna Entrate — Via Magazzini Anteriori n.1/5.
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Per informazioni generali attinenti all'istruttoria delle domande di invalidita civile ci si puo

rivolgere ai seguenti Patronati e Associazioni di categoria:

A.CA.l

Ravenna Via Don Minzoni n.77
dal lunedi al sabato ore 08.30-12.30
martedi giovedi ore 15.00 - 18.00

A.C.L.I
Ravenna Via Galilei n. 45

lunedi martedi venerdi ore 08.30-12.30
“ “ “ ore 15.00 - 18.00

mercoledi giovedi ore 08.30 - 14.30
sabato ore 08.30-12.30
Ravenna Via Baccarini n. 66

martedi giovedi ore 08.30 - 12.30
Faenza Via Cavour n. 10/A

lunedi venerdi ore 09.00 - 12.30

. “ ore 15.00 - 18.00
martedi ore 09.00 - 12.30

mercoledi giovedi ore 09.00 - 14.00
sabato ore 09.00 - 12.00
Lugo Via Codazzin. 4
lunedi venerdi ore 08.30-12.30
“ “ ore 15.00 - 18.00
mercoledi ore 08.30 - 14.30
sabato ore 08.30-12.30
E.N.A.P.A.

Ravenna V.le della Lirica n. 61

lunedi martedi giovedi ore 08.30 - 12.30
“ “ “ ore 14.30 - 17.00
mercoledi venerdi ore 08.30 - 12.30

Lugo Via Acquacalda n. 3

lunedi mercoledi venerdi ore 09.00 - 12.00

E.N.A.S.C.O.

Ravenna Via di Roman. 102
lunedi mercoledi venerdi ore 08.00 - 14.00
martedi giovedi ore 08.00 - 17.00
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tel. 0544 38414

tel. 0544 270152

tel. 0544 219931

tel. 0546 21455

tel. 0545 32517

tel. 0544 506335

tel. 0545 22188

tel. 0544 515707



Cervia V.le Roma n.52

dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 13.00

Faenza Via delle Ceramiche n. 35
martedi giovedi ore 08.30 - 13.00
“ “ ore 15.00 - 18.00

Lugo Via Acquacalda n. 29

lunedi mercoledi venerdi ore 08.30 - 13.00

martedi giovedi ore 08.30 - 13.00
“ “ ore 15.00 - 18.00

E.P.A.C.A.

Ravenna Via Cura n.63
dal lunedi al venerdi ore 08.30 -13.00
“ “ ore 15.00 - 18.00

Russi Via Cairolin. 1
martedi venerdi ore 08.30 - 13.00

Cervia Via XX Settembre n. 96
1° e 3° giovedi del mese ore 09.00 - 12.30

Castiglione di Ravenna Via Zattoni n. 4
lunedi martedi ore 09.00 - 12.30

S. Alberto P.zza Garibaldi n. 22
2° e 4° giovedi ore 09.00 - 12.30

S. P.in Vincoli Via Senna n. 3
venerdi ore 09.00 - 12.30

Faenza Via Volta n. 5/7
dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 13.00
giovedi ore 15.00 - 18.00

Casola Valsenio Via | Maggio n. 1
martedi venerdi ore 09.00 - 12.00

Riolo Terme Corso Matteotti n. 22
Giovedi ore 15,30 - 17.30

Castelbolognese Via Emilia Interna n. 33
martedi venerdi ore 08.30 - 12.30

Solarolo P.zza Mons. Babinin. 1
lunedi mercoledi ore 08.30 - 12.30

Brisighella Via Roma n. 44
lunedi mercoledi ore 08.30 - 12.30
giovedi ore 15.00 - 18.00

Lugo Via Acquacaldan.1
dal lunedi al venerdi ore 08.30-12.30
giovedi ore 15.00 - 18.00
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tel.

0544 913913

tel. 0546 21355

tel. 0545 30111

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

0544 210211

0544 581373

0544 970261

0544 950029

0544528257

0544 550313

0546 622101

0546 73411

0546 50486

0546 51008

0546 81150

0545 31909



Alfonsine Corso Matteotti n. 42/A

lunedi ore 09.00 - 12.00
Conselice Via Cavallotti n. 22
martedi ore 09.00 - 12.00

Voltana V.le Strad. Bentini
2° martedi del mese ore 09.00 - 12.00

Bagnacavallo Via Togliatti n. 1
dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 13.00
giovedi ore 15.00 - 18.00

Cotignola Via Garibaldi n. 3

dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 13.00
(eccetto martedi)

giovedi ore 15.00 - 18.00

E.P.A.S.A.

Ravenna Via S. Cavina n. 13
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 13.00
“ “ ore 14.45 - 16.00

Cervia Via 22 Ottobre n.15
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 12.15

Faenza Via Righin.3
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 12.15

Lugo Via Acquacalda n. 50/1
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 12.15

[.N.A.C.

Ravenna Via Faentina n. 106
dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 12.30
martedi giovedi ore 14.30 - 18.30

Mezzano Via Ammonite n. 9
martedi venerdi ore 08.30-12.30

Russi Via Babini n. 30

martedi venerdi ore 08.30-12.30

Cervia Via Gervasi n. 4
2° martedi e 2° giovedi del mese
ore 08.30 - 12.30
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tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

0545 89049

0545 61447

0545 40269

0544 460662

0544 973380

0546 627811

0545 30004

0544 460182

0544 521511

0544 581875

0544 911063



Castiglione (RA) P.zza della Liberta n. 4
lunedi martedi ore 08.30 - 12.30
giovedi ore 14.30 - 18.30

S. Alberto Vicolo Poazzo n. 12
lunedi giovedi ore 08.30 - 12.30

S.P.in Vincoli Via L. Da Vincin. 2
lunedi giovedi venerdi  ore 08.30 - 12.30
mercoledi ore 14.30 - 18.30

Alfonsine P.zza Gramsci n. 14
dal lunedi al venerdi ore 08.30-12.30
mercoledi tutto il giorno

Lugo Via Gastaldin. 26
dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 12.30
mercoledi ore 14.30 - 18.00

Voltana Via Fiumazzo n. 681/1
martedi e giovedi ore 08.30 - 12.30

Bagnacavallo Via Matteotti n. 29
lunedi e martedi ore 08.30-12.30
giovedi tutto il giorno

Conselice Via Cavallotti n. 20/1

lunedi giovedi ore 08.30 - 12.30
mercoledi ore 14.00 - 18.00
Cotignola Via Rossini n. 36

martedi ore 14.30 - 18.00
venerdi ore 08.30-12.30

Fusignano Via Piancastellin. 8
martedi venerdi ore 08.30 - 12.30
“ “ ore 14.30 - 18.30

Massalombarda Via Borsellino n. 7
martedi venerdi ore 08.30-12.30

Faenza P.zza Martiri della Liberta n. 9
dal lunedi al venerdi  ore 08.00 - 12.30
martedi giovedi ore 14.30 - 18.00

Riolo Terme Via Garibaldi n. 19

lunedi mercoledi ore 08.30-12.30
Brisighella Via Porta Gabolo n. 3

mercoledi ore 08.30-12.30
venerdi ore 14.30 - 18.00
Casola Valsenio Via Roman. 74

martedi ore 14.30 - 18.00
venerdi ore 08.30-12.30
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tel. 0544 951528

tel. 0544 528106

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

0544 550229

0544 81237

0545 31720

0545 72859

0545 63888

0545 89251

0545 41474

0545 50005

0545 81703

0546 21972

0546 70694

0546 81834

0546 73494



Castelbolognese Via Garavini n. 13

martedi ore 14.30 - 18.00
venerdi ore 08.30-12.30
Solarolo Via Fossa di Sotto n. 2

lunedi ore 08.30-12.30
I.N.A.P.A.

Ravenna V.le Berlinguer n. 8
dal lunedi al venerdi  ore 08.15 - 12.45
“ “ ore 14.30 - 18.00

Alfonsine Via Nagykata n. 21
dal lunedi al venerdi  ore 08.15 - 12.45
“ “ ore 14.30 - 18.00

Cervia Via Levico n. 8
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 12.45
“ “ ore 14.30 - 18.00

Russi Via Trieste n. 26
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 12.45
“ “ ore 14.30 - 18.00

Faenza Via B. Zaccagnini n. 8
dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 12.45
“ “ ore 14.30 - 18.00

Brisighella Via Naldi n. 21
dal lunedi al venerdi ore 08.30-12.30

Castelbolognese Via Emilia Interna n. 33/C
dal lunedi al venerdi ore 09.00 - 13.00

Lugo Via Ferminin. 7
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 12.45
“ “ ore 14.30 - 18.00

Lugo (zona industriale) Via Edison n. 5
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 12.45
“ “ ore 14.30 - 18.00

Bagnacavallo Via Vecchia Darsena 12
dal lunedi al venerdi ore 08.15 - 12.45
“ “ ore 14.30 - 18.00
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tel. 0546 50922

tel. 0546 52499

tel. 0544 516119

tel. 0544 84514

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

tel.

0544 71945

0544 580103

0546 629711

0546 81586

0546 50191

0545 30800

0545 27606

0545 61454



[.N.A.S.

Ravenna Via Vulcano n. 78/80 tel. 0544 261980
dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 12.30
lunedi mercoledi ore 15.00 - 17.00
martedi giovedi ore 16.00 - 18.00

venerdi pomeriggio e sabato mattina
per appuntamento

Marina di Ravenna Via Callegati n.51 tel. 0544 530745
giovedi ore 15.00 - 18.00
Cervia Via Ospedale n. 8 tel. 0544 973258
mercoledi ore 09.00 - 12.00
Faenza P.zza 11 Febbraio n. 4/8 tel. 0546 670925
dal lunedi al venerdi ore 08.30 - 12.30
mercoledi ore 15.00 - 18.30

sabato mattina
per appuntamento

Brisighella Viale De Gasperi n. 12/A tel.0546 81201
lunedi ore 15.00 - 18.00

mercoledi ore 09.00 - 12.00

Riolo Terme Via Lollin. 3 tel. 0546 70655
martedi venerdi ore 09.00 - 12.00

Casola Valsenio Via S. Martinon. 7 tel. 0546 73998
martedi giovedi ore 09.00 - 12.00

mercoledi ore 15.00 - 18.00

Castelbolognese Via F. Rossi n. 2 tel. 0546 50324
lunedi mercoledi venerdi ore 09.00 - 12.00

martedi ore 15.00 - 18.00

Solarolo Corso Mazzini n. 35 tel. 0546 51617
giovedi ore 09.00 - 12.00

Lugo Corso Matteotti n. 47 tel. 0545 909269
dal lunedi al venerdi  ore 09.00 - 12.00

mercoledi ore 15.00 - 18.30

sabato mattina
per appuntamento

Cotignola P.zza V. Emanuele 1l n. 4 tel. 0545 40448
martedi ore 09.00 - 12.00

Fusignano P.zza Calcagnini n. 22 tel. 0545 53402
martedi ore 09.00 - 12.00

Alfonsine Corso Matteotti n. 19 tel. 0544 864269
giovedi ore 09.00 - 12.00
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Bagnacavallo Via C. Battisti n. 22

giovedi

ore 09.00 - 12.00

Massalombarda Via V. Veneto n. 8

lunedi martedi
giovedi venerdi

[.N.C.A.

ore 09.30 - 12.00

Ravenna Via P. Matteucci, 19

dal lunedi al venerdi
martedi mercoledi
sabato

ore 08.30 - 13.00
ore 15.00 - 18.00
ore 08.30 - 11.00

Sede distaccata Via dell'Aida, 13

lunedi mercoledi

Cervia Via Ospedale, 1

dal lunedi al venerdi
martedi
sabato

Russi Via Farini, 72

ore 08.30 - 12.30

ore 08.30 - 12.30
ore 15.00 - 18.00
ore 08.30 - 11.00

martediore 08.30 - 16.30

venerdi

ore 08.30 - 12.30

S.P.in Vincoli Via Nuova, 9

mercoledi

venerdi

Lugo_Via Manfredi, 42

dal lunedi al venerdi

martedi e mercoledi
sabato

ore 08.30-12.30
ore 15.00 - 18.00
ore 08.30-12.30

ore 08.30 - 12.30

ore 16.00 - 18.30
ore 08.30-11.00

Alfonsine Via Mameli, 24
tutte le mattine

Bagnacavallo Via Baracca, 37
lunedi venerdi

Conselice Via Guareschi, 20
lunedi ore 08.30 - 12.30
lunedi’ mercoledi ore 15.00 - 18.00

ore 08.30 - 13.00
lunedi’ ore 15.00 - 18.30
sabato ore 08.30-11.30

ore 08.30 - 12.30
martedi su appuntamento ore 15.00 - 18.30
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tel. 0545 934545

tel. 0545 970176

tel. 0544 244216
tel. 0544 244217

tel. 0544 278278

tel. 0544 973350

tel. 0544 580131

tel. 0544 551010

tel. 0545 913024

tel. 0544 81110

tel. 0545 61131

tel. 0545 89109



Fusignano Via C. Battisti, 7
martedi ore 08.30 - 13.00
lunedi’ ore 15.00 - 18.30

Massalombarda Via Quadri, 14
lunedi e venerdi ore 08.30 - 12.30
mercoledi ore 15.00 - 18.30

Faenza sede di Via Chiarini, 12

dal lunedi al venerdi  ore 08.30 - 12.30
lunedi mercoledi’ ore 16.00 - 18.00
sabato ore 08.30 - 11.00

Faenza sede di Via Torricelli, 22
giovedi ore 08.30 - 12.30

Brisighella Piazza 4 Novembre
mercoledi ore 08.30 - 12.30
“ ore 15.00 - 18.00
Castelbolognese Via Garavini, 23
martedi venerdi ore 08.30 - 12.30
lunedi’ ore 15.00 - 18.00

Riolo Terme P.le Marconi, 4
lunedi ore 08.30-12.30
martedi ore 15.00 - 18.00

Casola Valsenio P.zza Sasdelli, 15
martedi ore 08.30 - 12.00

Solarolo Via Fossa di Sotto

lunedi giovedi ore 09.00 - 12.30
martedi ore 15.00 - 18.00
.LT.A.C.O.

Ravenna Piazza Bernini n. 7
lunedi martedi mercoledi

e giovedi

venerdi ore 8.00 - 14.00

LT.A.L.

Ravenna Via Le Corbusier n. 29
lunedi giovedi venerdi ore 08.30 - 12.30
“ “ “ ore 15.00 - 18.30

mercoledi ore 08.30 - 13.00
“ ore 15.00 - 18.30
martedi ore 08.30-12.30

Ravenna P.zza Giovanni XXIlI n. 10
lunedi ore 15.00 - 18.30

tel. 0545 50015

tel. 0545 81120

tel. 0546 699620

tel. 0546 27187

tel. 0546 81222

tel. 0546 50131

tel. 0546 71142

tel. 0546 73864

tel. 0546 51025

tel. 0544 292711

ore 8.30 - 12. 30 e 14.30-17.45

tel. 0544 292203

tel. 0544 591992
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S. Alberto Via O. Guerrini n. 78
lunedi martedi giovedi
e venerdi
mercoledi

ore 08.30-12.30
ore 15.00 - 18.30

Castiglione RA P.zza della Liberta n. 3
martedi giovedi ore 08.30 - 12.30
lunedi ore 15.00 - 18.30

Cervia P.zza della Resistenza n. 2
lunedi giovedi venerdi ore 08.30 - 12.30
“ “ ore 15.00 - 18.30
ore 15.00 - 18.30
ore 08.30 - 12.30

mercoledi
martedi

Russi P.zza Farini n. 32
lunedi martedi giovedi

e venerdi ore 08.30 - 12.30
lunedi mercoledi
e venerdi ore 15.00 - 18.30

S.P.in Vincoli Via Senni n. 44/B
lunedi martedi giovedi

e venerdi ore 08.30-12.30
lunedi mercoledi
e venerdi ore 15.00 - 18.30

Faenza Via Laghin. 59/6
lunedi martedi

e giovedi
mercoledi
mercoledi venerdi

ore 08.30 - 12.30
ore 08.30 - 13.00
ore 15.00 - 18.30

Lugo Corso Matteotti n. 9
lunedi martedi venerdi ore 08.30 - 12.30
mercoledi ore 08.30 - 13.00

Bagnacavallo Via Fiume n. 4
lunedi martedi giovedi ore 08.30 - 12.30
mercoledi e venerdi ore 15.00 - 18.30

Alfonsine Corso Matteotti n. 9
lunedi martedi giovedi ore 08.30 - 12.30
venerdi ore 15.00 - 18.30

A.N.M.I.C.

tel. 0544 528166

tel. 0544 951123

tel. 0544 71578

tel. 0544 583609

tel. 0544 553007

tel. 0546 22115

tel. 0545 22282

tel. 0545 934802

tel. 0544 81311

Associazione Nazionale Mutilati Invalidi civili

Ravenna Via Don Minzonin. 77

Faenza Via Severolin.23
Lugo Via Cento n. 44 int. 8

tel. 0544 38414
tel. 0546 26454
tel. 0545 288621
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AN.M.I.L
Associazione Nazionale Mutilati ed Invalidi del Lavoro
Ravenna Viale Pallavicini n.26 tel. 0544 38164

Associazione Nazionale Vittime Civili di Guerra

Ravenna Vicolo Padenna n.19 tel. 0544 213687
Faenza Corso Garibaldi n.2 tel. 0546 661286
Lugo Piazza Martiri n.6 tel. 0545 34811
A.N.F.F.A.S.

Associazione Nazionale Famiglie
di disabili intellettivi e/o relazionali

Ravenna Via S. Agata n.10 tel. 0544 36568

E.N.S.
Ente Nazionale Sordomuti

Ravenna Via Gradenigo n.3 tel. 0544 420098

U.I. C.
Unione ltaliana Ciechi

Ravenna Via Tombesi dal'Ova n.4 tel. 0544 33622
U.N.M.S.

Unione Nazionale Mutilati per Servizio

Ravenna Via Cavour n.54 tel. 0544 31123
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