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Fasc. 2018  - 7.12 / 31

OGGETTO:  AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE INTERESSE  AD INVITO A PROCEDURA 
NEGOZIATA AI SENSI ART.36 DEL D. Lgs. 50/2016 PER AFFIDAMENTO del SERVIZIO educativo 
territoriale  A FAVORE DI MINORI SEGUITI DAL SERVIZIO SOCIALE ASSOCIATO DEI COMUNI 
DI  RAVENNA  CERVIA  E  RUSSI  –  AREA  TERRITORIALE  5  (CERVIA)   DA  SVOLGERSI  IN 
MODALITA’ TELEMATICA MEDIANTE USO PIATTAFORMA MEPA. 
PERIODO: 1/1/2019 – 31/12/2020.

In pubblicazione sul sito Internet e all'Albo Pretorio on-line del Comune di Ravenna dal 10 luglio 2018 al 26 

luglio 2018.

Termine ultimo di ricezione delle richieste ad essere invitati: ore 12.00 del 26 luglio 2018.

Con il presente avviso di indagine di mercato approvato con determinazione dirigenziale prot.gen 1601 del 

09/07/2018  P.G  121949/18  il  Servizio  sociale  associato  del  Comune  di  Ravenna,  nella  persona  del 

Responsabile  Unico  del  Procedimento:  Dott.ssa  Poggiali  Daniela  rende  noto  che  intende  attivare,  una 

procedura negoziata, ai sensi dell'art.36 comma 2 lett.b del D.Lgs 50/2016, da svolgersi sul MEPA, preceduta 

dalla presente indagine, per l’affidamento del servizio di cui all'oggetto e di seguito meglio specificato.

Il  Comune  di  Ravenna  interviene  nella  procedura  di  cui  al  presente  avviso  come Comune  capofila, 
delegato  alla  gestione  dei  servizi  oggetti  di  appalto,  in  luogo  dei  comuni  convenzionati, 
attraverso il “Servizio Sociale associato Ravenna Cervia e Russi” o “Servizio sociale associato”, 

vale a dire la forma gestionale scelta dai Comuni di Ravenna Cervia e Russi per la gestione delle 
funzioni  relative  ai  servizi  sociali,  formalizzata  mediante  stipula  di  convenzione  ex  art.  30 
T.U.E.L. ed  approvata con delibera del Consiglio Comunale n. 169 (Prot. Gen.  n. 185199) del 
22.12.2016.

1) BREVE DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
Il  servizio educativo territoriale  include  l’insieme di  interventi  educativi  professionali,  svolti  da personale 

qualificato,  mirati  allo  sviluppo  delle  relazioni  educative  in  ambito  familiare  e  comunitario.  Il  servizio 

attraverso  interventi  individuali  e  di  gruppo  risponde  alle  esigenze  dei  minori  e  alle  loro  famiglie 

nell'affrontare bisogni  educativi,  di  socializzazione, di sostegno e orientamento nella vita quotidiana con 

particolare  riferimento  a  problematiche  legate  all’età  evolutiva  e  adolescenziale,  di  socializzazione  nei 

contesti territoriali e scolastici o dovute alla multiproblematicità dei nuclei familiari. 

Destinatari del Servizio Educativo Territoriale sono i minori compresi nella fascia di età che va da 0 ai 17 anni 

e i  rispettivi  sistemi familiari.  Potranno beneficiare del servizio anche i  neo-maggiorenni  che presentano 

ritardo cognitivo  o difficoltà nel raggiungimento dell'autonomia personale.

Il servizio prevede la gestione di due tipologie di attività:

-  interventi  educativi  individuali:  hanno obiettivi  di  diversa intensità  in  relazione  ai  diversi  livelli  di 

sviluppo/potenzialità o difficoltà/disagio dei minori, delle loro famiglie e delle comunità in cui sono inseriti, 

posso infatti andare dal recupero socio-educativo del minore, al sostegno e supporto nel suo ambiente di 

vita,  al  mantenimento  e  miglioramento  delle  sue  relazioni  all’interno  ed  all’esterno  del  proprio  nucleo 

familiare. In generale gli interventi educativi individuali possono essere classificati in tre grandi gruppi:



a) Sostegno alla genitorialità, presa in carico e intervento in presenza di momenti critici della famiglia e in 

collaborazione con i soggetti istituzionali coinvolti nella progettualità;

b) Prestazioni educative con la stesura di un piano individualizzato, verifica e monitoraggio dello stesso, 

attraverso il recupero e lo sviluppo delle potenzialità dell’individuo, formulato in coerenza con gli obiettivi 

fissati dal servizio sociale 

c) Prestazioni educative rivolte a gruppi di minori e/o gruppi di genitori in relazione a bisogni educativi 

generalizzati individuati nel territorio comunale di riferimento, da definire in collaborazione con i servizi 

sociali territoriali.

Tutti gli interventi educativi individuali prevedono la stesura di un progetto educativo individuale che, 

partendo da obiettivi definiti assieme al servizio sociale inviante, descriva le specifiche azioni educative, le 

modalità e le tempistiche di erogazione delle stesse. 

Gli interventi educativi inoltre prevedono la gestione di percorsi osservativi e di sostegno volti all’analisi delle 

dinamiche familiari e relazionali fra genitori e figli da svolgersi, se necessario, in spazi neutri o protetti; tali 

percorsi vengono, di norma, attivati a supporto del lavoro di osservazione del servizio sociale nei casi in cui il 

Tribunale competente disponga lo svolgimento di incontri protetti fra genitori e figli. 

-  Centro educativo pomeridiano:  spazio di lavoro complementare agli interventi individuali, tale spazio 

consente la realizzazione di attività di piccolo gruppo, di osservazione delle dinamiche relazionali fra pari o fra 

genitori e figli, la gestione di interventi orientativi, di aggregazione, di realizzazione di attività laboratoriali, 

ecc.

Il  soggetto  gestore  dovrà  proporre  l’organizzazione  presso  il  centro  di  attività specifiche  in 

coerenza le finalità del servizio.

Gli orari di apertura del Centro saranno, di norma, nella fascia oraria pomeridiana: dal lunedì al venerdì, 

dalle ore 14.00 alla ore 18.00. Il Centro potrà osservare periodi di chiusura indicativamente di una settimana 

a  Pasqua  e  una  a  Natale  e  funzionerà  ad  orari  diversificati  (anche  mattutini)  e  con  un’organizzazione 

differente durante i mesi estivi.

il  Comune di  Cervia  in qualità  di ente associato  del   Servizio  sociale  associato  si  impegna a mettere a 

disposizione i locali del Centro Educativo idoneamente arredati e attrezzati, a garantire il pagamento delle 

utenze e la pulizia dei locali.

2) REQUISITI RICHIESTI
Ai fini della partecipazione alla procedura negoziata sono richiesti i seguenti requisiti di ordine generale e di 

capacità tecnica-professionale: 

a) insussistenza delle cause di esclusione di cui all'art. 80 del D.lgs 50/2016 e s.m.e i., espressamente riferite 

alla società/impresa e a tutti i soggetti indicati nella medesima norma;

b) insussistenza delle condizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter D.lgs n. 165/2001 o di altre situazioni che, ai 

sensi della normativa vigente, determinino ulteriori divieti a contrattare con la Pubblica Amministrazione;

c) iscrizione al Registro della Camera di commercio qualora la natura giuridica o l'attività dell'operatore lo 

richieda, oppure idonea iscrizione ad altro albo o registro in relazione alla natura giuridica dell'operatore;

d) aver svolto nei 3 anni precedenti la pubblicazione del presente avviso servizi analoghi a quelli oggetto 

della presente procedura di durata anche non continuativa non inferiore a 2 anni e di importo complessivo 

nei suddetti tre anni non inferiore a 100.000,00 euro (iva esclusa) (ai sensi dell'art. 83 comma 5, la stazione 

appaltante da atto che il fatturato minimo – che, si ribadisce, dovrà essere stato realizzato complessivamente 

negli ultimi 3 anni senza richiesta di un minimo per ciascun anno - è richiesto al fine di assicurare che gli 

operatori  economici  candidati  siano contraddistinti  da una struttura economico-finanziaria  che garantisca 

stabilità organizzativa ed operativa).



Si precisa che per “servizi analoghi” ai fini del requisito di cui alla presente lettera d) si intendono servizi ad 

alta intensità educativa per minori e per le loro famiglie svolti esclusivamente con funzioni di prevenzione del 

disagio, cura delle relazioni familiare e promozione dell’agio nel contesto familiare e di comunità. 

e)  di  essere  regolarmente  registrati  e  abilitati  ad  operare  sul  mercato  telematico  delle  P.A.  -  MEPA  – 

categoria: SERVIZI > SERVIZI SOCIALI,  nel  momento in cui  la stazione  appaltante invierà la  lettera di 

richiesta offerta sul MEPA.

3) DURATA
L'affidamento avrà durata biennale con decorrenza dalla data  di avvio di esecuzione del servizio,  previsto 

per il 01/01/2019 e termine per il 31/12/2020, con possibilità di rinnovo per ulteriori due annualità.

4) RISORSE
La somma massima per la  prestazione  indicata è di  € 176.000,00  euro (al  netto di  IVA), come sarà 

dettagliato nella successiva lettera di invito. 

5) AGGIUDICAZIONE
L’aggiudicazione  del  servizio  di  cui  trattasi  avverrà sulla  piattaforma telematica  MEPA secondo il  criterio 

dell’offerta  economicamente più vantaggiosa,  in  base a criteri  e  modalità  che  saranno dettagliatamente 

specificate nella lettera di invito che sarà inviata ai soggetti che ne faranno richiesta, in possesso dei requisiti 

richiesti al precedente paragrafo.

Si precisa che l'Amministrazione Comunale potrà dare seguito alla procedura di cui al presente avviso anche 

in caso di presentazione di  manifestazione di interesse da parte di un singolo soggetto.

Il  presente  avviso  ha  valenza  di  indagine  di  mercato  e  non  costituisce  obbligo  per  l'Amministrazione 

Comunale a procedere allo svolgimento della successiva procedura concorsuale.

6)MODALITÀ  DI  INOLTRO  DELLE  RICHIESTE  AD  ESSERE  INVITATI  ALLA  SUCCESSIVA 
PROCEDURA NEGOZIATA
I soggetti interessati, dovranno predisporre la propria richiesta di invito/candidatura, mediante compilazione 

del “Modulo 1 - Richiesta di Invito”, allegato al presente avviso e corredato di fotocopia di documento di 

identità del sottoscrittore. Tale modulo, pena l'inammissibilità, dovrà pervenire improrogabilmente, entro 
e  non  oltre,  le  ore  12,00  del  giorno  26/07/2018,  esclusivamente  via  pec  all'indirizzo  : 

serviziosociale.ravennacerviarussi@legalmail.  it  

Nell'oggetto  della  PEC andrà  specificato.  "Manifestazione di  interesse per  l'affidamento  del 
Servizio  educativo  territoriale  a  favore  di  minori  seguiti  dal Servizio  Sociale Associato  dei 
comuni di Ravenna Cervia e Russi – Area Territoriale 5 (Cervia).

Per informazioni e chiarimenti inerenti il presente avviso, gli interessati potranno contattare :

• Responsabile del procedimento: Dott.ssa Daniela Poggiali tel. 0544/979368

La Dirigente 

Arch. Daniela Poggiali


