Q.9 Con riferimento al Disciplinare, art 18.1, lotto 1, lotto 2, lotto 3 si chiede se ai fini della
valutazione puo essere allegato il curriculum del responsabile  aziendale

R.9 Visto il criterio di valutazione n. 1 dei lotti 1, 2 e 3 in cui viene specificato che “Saranno

valutati: - il profilo professionale del/i responsabile/i aziendale cui sara/nno demandato/i la
gestione dell'appalto e del personale - che dovra in ogni caso rispettare i requisiti minimi
richiesti nel capitolato speciale d‘appalto ... - soprattutto in termini di esperienza nello

svolgimento di tale ruolo e formazione professionale acquisita”, si desume che il curriculum del
responsabile aziendale possa essere allegato.
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Q.10 Con riferimento ai CSA di ciascun lotto, art. 3, tabella 1 si richiede di specificare piu
chiaramente per ciascun sito le chiusure per festivita con particolare riferimento a 1 gennaio, 6
gennaio, Domenica di Pasqua e Lunedi dell’Angelo, 25 aprile, 1 maggio 2 giugno, 15 agosto, 1
novembre e 8 dicembre, 25 e 26 dicembre, Santo Patrono e le eventuali altre chiusure estive o
altro.

R.10 Si confermano le giornate festive di chiusura specificate nell’art. 3, tabella 1, nei lotti 1 e
2 e art. 4 tabella 1 del lotto 3. Attualmente le chiusure istituzionali applicate a tutte le sedi
oggetto dei lotti 1 e 2 sono il 1 gennaio, 15 agosto e 25 dicembre. Si ricorda inoltre che come
specificato all’art. 3, paragrafo “Servizi a canone "In tutti i suddetti casi in cui la stazione
appaltante richiede la modifica di orari e/o di giorni di apertura ... I'appaltatore é tenuto ad
adeguarsi tempestivamente...a parita di canone”.
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Q.11. Con riferimento ai CSA di ciascun lotto, art. 3 tabella 1, che si riferiscono alla parte dei
servizi oggetto dell’appalto remunerati a canone, confrontati con i dati riportati nella Relazione
Illustrativa pagine 8-10, si notano delle incongruenze.

Al fine di offrire a tutti i partecipanti elementi chiari e inconfutabili sui servizi minimi richiesti, si
richiede di fornire per ciascun lotto un elenco sintetico del monte ore complessivo annuo
richiesto, suddiviso per tipologia di servizio (A1, A2, A3, B1, B2, B3) e per orario feriale e
festivo

R.11 Tali dati sono in fase di aggiornamento e verranno evidenziati in rosso nel
Capitolato relativo al lotto 2 che verra riapprovato a breve con determina
dirigenziale.

In merito alla suddivisione in ore tra le diverse categorie/tipologia di servizio e per orario
feriale e festivo, sono specificati all’art. 5 dei lotto 1 e 2 e in parte desumibili dalla Relazione
illustrativa per la gestione dei servizi.
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Q.12 Ad esempio ed ulteriore approfondimento dei chiarimenti 4 e 5, per quanto riguarda il
servizio di sorveglianza all'Emeroteca Classense, si fa presente che l'articolazione oraria
prevista nel capitolato del lotto 1 art. 3 tabella 1 € uguale a quella prevista nel capitolato del
lotto 3 art. 3 tabella 1, mentre dal sopralluogo &€ emerso che il servizio del lotto 3 deve essere
erogato in orario pomeridiano.

R.12
Gia stato pubblicato nella revisione del lotto 3.
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Q.13 Una particolare discordanza € emersa tra la tabella 1 del capitolato lotto 1 e la Relazione
Illustrativa per quanto riguarda il servizio di sorveglianza da svolgere presso il Planetario:
questo servizio € inserito nella tabella 1 del capitolato per un totale di 24 ore settimanali,
mentre nella Relazione Illustrativa & inserito nei servizi a misura per un totale di 250 ore. Si
chiede di esplicitare la natura del servizio (a canone 0 a misura) e le ore stimate complessive

R.13 Il servizio & a misura, per una previsione complessiva di 250 ore |'anno.

Nel capitolato speciale lotto 1, per la sede Planetario a pagina 6 sono riportati gli orari di
apertura della sede.

A pag. 11 del capitolato speciale del lotto 1, 5) sede Planetario: si evince l'incongruenza
segnalata e si precisa che “i servizi di sorveglianza generica (come descritti al successivo art.
8, Al) sono previsti durante il solo orario di apertura serale nelle giornate di martedi e
venerdi con I'impiego di almeno un’unita di personale”.



