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COMUNE  DI  RAVENNA

Relazione illustrativa per la gestione dei servizi contenente il prospetto economico della spesa 
complessiva per l’acquisizione dei servizi

Premessa:
In ambito culturale il comune di Ravenna garantisce:

- Servizi di assistenza bibliotecaria, di tutela del patrimonio artistico, attività espositive 
temporanee, di organizzazione di eventi culturali e dal 2002 tali attività vengono realizzate 
anche attraverso l’Istituzione Biblioteca Classense.

- Servizi di accoglienza e sorveglianza delle Collezioni permanenti della Pinacoteca comunale 
e delle mostre temporanee e dal 2002 tali attività vengono realizzate anche attraverso 
l’Istituzione Museo d’Arte della città. 

L’Istituzione comunale Biblioteca Classense è stata  costituita con atto del Consiglio Comunale n. 
21185/72 del 23.4.2002, ai sensi  degli artt.113bis e 114 del D.L. 267/2000 e dell’articolo 32 dello 
Statuto del Comune di Ravenna, ed è  organismo strumentale del Comune per la gestione della 
Biblioteca Classense, dell’Archivio Storico Comunale, dell’Emeroteca di Casa Farini e delle 
biblioteche di qualsiasi tipologia e titolarità, del Sistema Bibliotecario Urbano integrato dal Centro 
Relazioni Culturali, dal Planetario.
L’Istituzione comunale Museo d’Arte della città è stata costituita con atto del Consiglio Comunale 
n. 21185/73 del 23.4.2002, ai sensi  degli artt.113bis e 114 del D.L. 267/2000 e dell’articolo 32 
dello Statuto del Comune di Ravenna, ed è  organismo strumentale del Comune per la gestione del 
Museo d’arte della città e servizi connessi. Al suo interno vi sono due importanti collezioni 
permanenti: al piano terra collezione dei Mosaici contemporanei e al secondo piano le collezioni 
antica, moderna e contemporanea.
Al fine di costruire una piena sinergia tra tutte le realtà culturali ravennati mantenendo comunque le 
diverse identità culturali e dando vita ad un processo di ottimizzazione dei servizi e della qualità si 
ritiene opportuno affidare con un’unica gara di appalto, suddivisa in più lotti, i servizi bibliotecari, 
museali, culturali e di sorveglianza oggetto di un precedente contratto di appalto scaduto il 31 
gennaio 2019 che si svolgeranno presso:

 Istituzione Biblioteca Classense e sue sedi (oltre alla Sala Nullo Baldini)
 Centro Relazioni Culturali
 Planetario
 Istituzione Museo d’Arte della città
 Accademia di Belle Arti 
 Biblioteca di Casa di Oriani 

L’art. 23 del Codice nell’indicare i nuovi diversi livelli di progettazione, ha previsto che per quanto 
riguarda servizi e forniture, la progettazione si articoli di regola in un unico livello. In particolare 
per quanto riguarda gli “appalti di servizi” il comma 15 dell’art. 23 del Codice stabilisce che il 
progetto debba contenere:

1.  la relazione tecnico - illustrativa del contesto in cui è inserito il servizio; 



2

2. le indicazioni e disposizioni per la stesura dei documenti inerenti alla sicurezza di cui all'articolo 
26, comma 3, del decreto legislativo n. 81 del 2008 (DUVRI); 
3. il calcolo degli importi per l'acquisizione dei servizi, con indicazione degli oneri della sicurezza 
non soggetti a ribasso; 
4. il prospetto economico degli oneri complessivi necessari per l'acquisizione dei servizi; 
5. il capitolato speciale descrittivo e prestazionale (d’ora in poi Capitolato speciale di appalto) 
comprendente le specifiche tecniche dei servizi, l'indicazione dei requisiti minimi che le offerte 
devono comunque garantire e degli aspetti che possono essere oggetto di miglioria e 
conseguentemente, i criteri di valutazione e relativi criteri motivazionali da applicare alla 
valutazione delle offerte in sede di gara, l'indicazione di altre circostanze che potrebbero 
determinare la modifica delle condizioni negoziali durante il periodo di validità dell’appalto, fermo 
restando il divieto di modifica sostanziale.

I suddetti elementi sono contemplati nella presente relazione illustrativa e nel capitolato Capitolato 
speciale di appalto e saranno dettagliati nel disciplinare di gara da approvarsi da parte del Comune 
di Ravenna.

Istituzione Biblioteca Classense
ha sede nel Complesso Monumentale Classense di via Baccarini 3 a Ravenna , di proprietà 
comunale, oggetto di un ampio progetto di ristrutturazione e rifunzionalizzazione i cui lavori che 
per stralci proseguono già da diversi anni, hanno messo a disposizione dei servizi bibliotecari spazi 
precedentemente adibiti ad altri scopi e proseguiranno ancora fino a ricondurre tutto il Complesso 
ad uso bibliotecario. Gli spazi attualmente utilizzabili hanno superficie di circa 24.302 mq. di cui 
9.062 accessibili al pubblico di cui  2.853 mq. di spazi aperti, chiostri e porticati.
Nel Complesso Monumentale trova sede anche il Museo del Risorgimento, su una superficie di 
circa 740 mq., attribuito alla Fondazione Museo del Risorgimento e gestito in collaborazione con 
l’Istituzione Biblioteca Classense.
Sono inoltre attribuiti all’Istituzione compiti di gestione dell’Emeroteca presso Casa Farini, in via 
Da Polenta, in collaborazione con la Fondazione Casa di Oriani.
Il Sistema Bibliotecario Urbano volto alla organizzazione e gestione bibliotecaria integrata sul 
territorio comunale, contempla attualmente le seguenti sedi:
• Complesso Monumentale Classense di via Baccarini 3, in cui si svolgono con ampio orario di 

apertura i servizi bibliotecari di pubblica lettura, fondi antichi, multimediateca, realizzazione 
eventi ed esposizioni (conferenze, cerimonie, mostre, ecc.) sia organizzate dall’Istituzione che 
da terzi. L’apertura e chiusura della struttura è garantita dal servizio di vigilanza, che effettua il 
controllo di videosorveglianza per tutto l’orario di chiusura. Nella struttura hanno sede gli uffici 
direzionali e amministrativi.

• Emeroteca, collocata in Casa Farini, in cui si svolgeranno servizi di sorveglianza bibliotecaria 
gestiti in convenzione con la Fondazione Casa di Oriani.

• Biblioteca per Ragazzi di Casa Vignuzzi, nel quale sono presenti un centro di lettura, un 
laboratorio didattico e multimediale per ragazzi da 0 a 14 anni.

• Biblioteche decentrate che fanno parte del Sistema Bibliotecario Urbano che, si estende nel 
territorio comunale, e rappresentano punti del servizio bibliotecario, piccole biblioteche 
generaliste allestite presso sedi circoscrizionali (2-3 vani) o sedi strutturalmente autonome. Le 
rispettive sedi sono gestite in collaborazione con il Servizio Decentramento del Comune di 
Ravenna di media:

Biblioteca Guerrini di S.Alberto
Biblioteca “Fuori…legge” di Piangipane
Biblioteca Ottolenghi di Marina di Ravenna
Biblioteca Valgimigli di S.Stefano
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Biblioteca Omicini di Castiglione di Ravenna
• Punti di lettura distribuiti sul territorio comunale:

Biblioteca Enrico Liverani punto prestito presso Ospedale S. Maria Delle croci (Ra) che 
svolge funzioni di pubblica lettura la sede è in comodato d'uso. 
Biblioteca Mezzano presso sede comunale di Mezzano (Ra) che svolge funzioni di pubblica 
lettura 
Biblioteca CISIM punto prestito presso CISIM Ravenna Lido Adriano (Ra) che svolge 
funzioni di pubblica lettura 
Biblioteca CONI punto prestito presso Biblioteca Ottolenghi Marina di Ravenna (Ra) che 
svolge funzioni di pubblica lettura 

• Biblioteca circolante “Bibliobus” che porta sul territorio servizi e materiale bibliotecario.

L’Istituzione Biblioteca Classense si avvale di personale dipendente assegnato dal Comune di 
Ravenna – e precisamente di 26 unità al 1.10.2018 – addetti a direzione, organizzazione e gestione 
amministrativa, contabile, aggiornamento del sito Web, incremento delle raccolte bibliografiche e 
documentarie, inventariazione e catalogazione secondo gli standard nazionali, organizzazione e 
gestione dei servizi al pubblico, degli eventi e iniziative culturali ed espositive. A tali operatori 
dovranno aggiungersi gli operatori dipendenti dell’impresa affidataria dei servizi bibliotecari e 
culturali per la gestione dei servizi generali, assistenza al pubblico e biblioteca circolante, in linea 
con quanto descritto nei capitolati speciali di d’appalto, salvaguardando il numero minimo ivi 
richiesto. Supporto ai servizi al pubblico viene anche fornito, sebbene non in via continuativa, da 
forme di volontariato e dai giovani del servizio civile.
In particolare il personale di ruolo di profilo culturale, cura i servizi connessi con la pubblica lettura, 
favorendo l’accesso all’informazione per ogni tipo di utente, anche remoto, tutela il patrimonio 
storico e ne promuove la conoscenza e la valorizzazione, promuove la lettura organizzando 
iniziative e attività rivolte ad adulti e ragazzi. Cura ed eroga, con il più ampio supporto 
dell’appaltatore, i servizi rivolti al pubblico nelle sezioni delle biblioteche in cui il patrimonio è a 
diretta disposizione degli utenti, la gestione delle raccolte a scaffale aperto e dell’emeroteca per 
garantirne l’aggiornamento, la fruibilità e l’accessibilità delle risorse, svolge attività di reference, 
gestione del prestito interbibliotecario ed eroga i servizi a domanda individuale correlati ai servizi di 
riproduzione e prestito.

Biblioteca dell’Accademia di Belle Arti di Ravenna
L’Accademia di Belle Arti di Ravenna, sita in via delle Industrie 76, 48122 Ravenna ha al suo 
interno una biblioteca, aderente alla Rete bibliotecaria di Romagna e San Marino. Il servizio 
richiesto è di un operatore addetto al front-office, alla promozione e alla gestione complessiva del 
servizio, all’interno dell’orario annuale (per numero di 31 settimane annue secondo il calendario 
scolastico) meglio specificato nel capitolato speciale d’appalto.

Centro Relazioni Culturali e Planetario 
L’U.O. Politiche e attività culturali tra le sue numerose attività ha la gestione del:
- Centro Relazioni Culturali e la Sala d’Attorre, siti in via Ponte Marino, 2 a Ravenna.  Il Centro 
Relazioni Culturali dal 1974, organizza annualmente 50 incontri letterari, finalizzati alla 
promozione della lettura, con una cadenza di circa 6 incontri mensili con due incontri aggiuntivi a 
fine anno, inerenti la presentazione di libri dell'editoria nazionale e locale, prevalentemente di 
saggistica e di pubblicistica varia, con la partecipazione degli autori o curatori, in collaborazione 
delle rispettive case editrici. Gli incontri si svolgono prevalentemente presso la Sala D’Attorre di 
Casa Melandri (Via Ponte Marino, 2 a Ravenna) dalle 18.00 alle 19.30 circa, ciascun venerdì da 
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ottobre a maggio. Inoltre vengono organizzati specifici incontri tematici sulla cultura del territorio 
un martedì al mese secondo le medesime modalità. Per la realizzazione di tale attività bibliotecaria è 
necessaria la presenza di un operatore specializzato in sala che possa anche effettuare servizi di 
segreteria organizzativa e di promozione alla lettura per circa 12 -15 ore alla settimana. 
Occasionalmente la Sala D’Attorre può essere utilizzata anche in giornate feriali e festive per eventi 
comunali e non.
- il Planetario di Ravenna sito in viale Santi Baldini n. 4 a Ravenna, che si occupa della 
divulgazione scientifica e che al suo interno ha una sala conferenze che viene concessa per l’attività 
dei soggetti convenzionati con il Comune di Ravenna per la quale è necessaria la presenza di un 
operatore specializzato per un totale  di circa 250 ore annuali, all’interno dell’orario di apertura 
annuale .

Museo d’Arte della città 
Ha sede nell’edificio denominato “Loggetta lombardesca”, in via di Roma 13 a Ravenna. L’edificio 
è di proprietà comunale e al suo interno si trovano:
1) le collezioni permanenti della Pinacoteca comunale, site al 2^ piano del Museo consistenti in 
collezione antica, moderna e contemporanea di opere pittoriche, sculture;
2) la collezioni dei mosaici contemporanei, sita al piano terra del Museo;
3) la sezione esposizioni temporanee sviluppata sui tre piani dell’edificio.

L’istituzione si avvale di personale dipendente assegnato dal Comune di Ravenna – 16 unità al 
01/10/2018 - per le attività di coordinamento delle attività espositive, conservazione collezioni 
permanenti, relazioni esterne, promozione, comunicazione, didattica e amministrazione, 
sorveglianza collezioni permanenti, custodia; sono inoltre  previsti a cura di personale dipendente il 
servizio di accoglienza, sorveglianza sala espositive per le collezioni permanenti (di cui al punto 1). 
Nelle giornate di domenica e festivi il servizio di sorveglianza per le collezioni permanenti (di cui al 
punto 1) viene richiesto all’appaltatore nel Capitolato- lotto 1 nella voce indicata a canone.
Per gli eventi espositivi e non di natura temporanea, di durata variabile, il numero di operatori, 
comunicato in sede di programmazione annuale, verrà quantificato nel Capitolato- lotto 1 nella voce 
indicata a misura. Il numero degli operatori richiesti, considerato standard minimo di servizio, e in 
base alle richieste di tipo conservativo e di sicurezza delle opere, indicativamente è di un operatore 
per piano espositivo. 

Biblioteca della Fondazione Casa di Oriani
La Biblioteca della Fondazione ha sede, come biblioteca di storia contemporanea, in via C. Ricci 26 
e come emeroteca, in cogestione con l’Istituzione Biblioteca Classense, presso la sede di via Da 
Polenta 4.  I servizi bibliotecari-culturali (front office e back office) verranno espletati presso la 
sede di via C. Ricci.  

I servizi di sorveglianza sono gestiti dalla Fondazione Casa di Oriani presso l’Emeroteca in via da 
Polenta 4 a Ravenna, nonché presso la sala mostre e la sala “Spadolini” di via C. Ricci 26 a 
Ravenna, e riguardano nel secondo caso solo prestazioni di sorveglianza durante le mostre 
temporanee e per convegni o presentazioni di libri, quando gli eventi avvengono al di fuori degli 
ordinari orari di apertura della biblioteca di storia contemporanea “A. Oriani”. In virtù della 
convenzione approvata con Deliberazione G.C. n. 640 del 31/10/ (PG 204556) il progetto tiene 
conto anche del lotto n. 3 relativo ai servizi dedicati a Casa Oriani.

Tipologia delle prestazioni:
Le prestazioni disciplinate dai capitolati speciali di appalto redatti per i lotti 1, 2 e 3 per i servizi che 
si intendono appaltare, sono suddivise in prestazioni obbligatorie (remunerate a canone) e 



5

prestazioni opzionali, remunerate a misura in base alle ore effettivamente erogate applicando alla/e 
tariffa/e oraria/e di seguito indicate il ribasso unico percentuale offerto dall'aggiudicatario.

Le prime sono quelle prestazioni disciplinate dai capitolati, rispetto alle quali risulta unicamente 
esecutivo l’appalto di servizio conseguente alla sottoscrizione del contratto, salvo precise 
indicazioni.
Le prestazioni opzionali (extracanone) sono quelle prestazioni disciplinate dai capitolati, che sono 
strettamente subordinate ad uno specifico atto scritto di richiesta da parte del Responsabile del 
Procedimento (RUP) riferito alla singola e specifica prestazione opzionale da fornire.

Ai fini e per gli effetti dell’art. 35, comma 4, D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., il calcolo effettuato per 
stabilire l’importo stimato per l’appalto comprende sia l’importo delle prestazioni oggetto del 
contratto (a canone ed extracanone da contabilizzarsi a misura) per i due anni di durata del 
contratto, sia le prestazioni che la stazione appaltante ha facoltà di richiedere (quali ad esempio il 
rinnovo biennale del contratto e la proroga di 6 mesi per il tempo strettamente necessario per lo 
svolgimento della procedura di gara come meglio specificate nell’art. 20 del capitolato relativo ai 
Lotti 1 e 2 nell’art. 7 del Capitolato del Lotto 3).
Le finalità generali del servizio oggetto dell’appalto sono quelle di consentire l’apertura delle 
biblioteche e di fornire agli utenti le attività in collaborazione con il personale di ruolo. Restano in 
capo alle Istituzioni Biblioteca Classense e Museo d’Arte della città, al Centro Relazioni culturali e 
al Planetario le funzioni di indirizzo, direzione, programmazione e controllo del Servizio Pubblico.

Il presente appalto è suddiviso in 3 lotti:
Lotto 1: ha per oggetto l’affidamento di servizi bibliotecari e culturali ai fini della sicurezza, della 
tutela e dell’efficiente ed efficace fruizione dei beni bibliografici, documentari, artistici collocati 
nelle sedi bibliotecarie e culturali, negli spazi espositivi in genere afferenti alla sede Centrale 
dell’istituzione Biblioteca Classense; di supportare l’attività di organizzazione del calendario e degli 
eventi della sede centrale che del Centro relazioni Culturali; di assicurare la fruibilità  e nella sala 
conferenze del Centro Relazioni Culturali e nella sede del Planetario, servizi di accoglienza e 
sorveglianza ai fini della sicurezza delle opere delle collezioni permanenti e in occasione delle 
mostre temporanee del Museo d’Arte della città e servizi bibliotecari nella biblioteca 
dell’Accademia di Belle Arti di Ravenna.

Lotto 2:  : ha per oggetto l’affidamento di servizi bibliotecari e culturali ai fini della sicurezza, della 
tutela e dell’efficiente ed efficace fruizione dei beni bibliografici, documentari, artistici collocati 
nelle sedi bibliotecarie, afferenti le sedi del sistema bibliotecario urbano dell’istituzione Biblioteca 
Classense (elencate nell’art. 3 del capitolato).

Lotto 3: : ha per oggetto l’affidamento di servizi bibliotecari e culturali ai fini della sicurezza, della 
tutela e dell’efficiente ed efficace fruizione dei beni bibliografici, documentari, artistici afferenti le 
attività dell’emeroteca, in collaborazione con l’Istituzione Biblioteca Classense, della biblioteca di 
storia contemporanea della Fondazione Casa di Oriani.

Caratteristiche del servizio suddivisi per lotti:
I servizi di cui deve essere garantita la gestione, secondo gli standard previsti dalla Carta dei servizi 
in vigore e secondo i seguenti “profili prestazionali tipo”, sono quelli di seguito elencati: 

LOTTO 1:
Servizi per attività bibliotecarie  che si articolano nelle seguenti tipologie di riferimento, 
individuate sulla base delle specifiche attività culturali svolte:
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A - Servizi di sorveglianza bibliotecaria e museale 
B – Servizi bibliotecari

Il servizio A di sorveglianza bibliotecaria e museale si articola nei seguenti profili:
A 1 Sorveglianza bibliotecaria/museale generica
A 2 Distribuzione, riproduzione e cura del materiale bibliografico e archivistico. 
A 3 Sorveglianza bibliotecaria specifica 

B Il servizio bibliotecario che si articola nei seguenti profili:

B1 Gestione bibliografica e biblioteconomica
B2  Promozione della biblioteca e della lettura
B3 Organizzazione eventi di promozione bibliotecaria e culturale

LOTTO 2
 
I servizi di cui deve essere garantita la gestione, secondo gli standard previsti dalla Carta dei servizi 
in vigore, sono quelli di seguito elencati:

Servizi per attività bibliotecarie nei luoghi indicati nell’articolo 3 dello specifico capitolato:

Il servizio bibliotecario  prevede il seguente profilo:

B2.  Promozione della biblioteca, della lettura e servizio bibliobus

Servizio di  Bibliobus 
Il Bibliobus è un automezzo del Comune di Ravenna adibito a servizio bibliotecario sul territorio 
comunale. 
Il Bibliobus è un servizio di front office sul territorio che ha lo scopo di avvicinare le fasce di 
pubblico distanti dalle biblioteche del sistema bibliotecario urbano e costituisce una modalità che 
per la città di Ravenna ha trovato ampio consenso e soddisfazione del pubblico. 
I servizi che l’impresa affidataria dovrà erogare sono:
- Servizi a Bordo del bibliobus di front office

- Servizi a Bordo del bibliobus di back office,

- Servizi a terra in back office 
Almeno uno degli operatori impegnati nel servizio di bibliobus deve essere in possesso di patente di 
tipo C, nonché delle certificazioni sulla sicurezza richieste per legge. 

LOTTO 3:
I servizi di cui deve essere garantita la gestione per la Biblioteca Oriani ed Emeroteca di Casa Farini 
sono quelli di seguito elencati:

Servizi per attività bibliotecarie  che si articolano nelle seguenti tipologie di riferimento, 
individuate sulla base delle specifiche attività culturali svolte:
A - Servizi di sorveglianza bibliotecaria e museale 
B – Servizi bibliotecari

Il servizio A di sorveglianza bibliotecaria e museale si articola nei seguenti profili:
A 1 Sorveglianza bibliotecaria/museale generica
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A 2 Distribuzione, riproduzione e cura del materiale bibliografico e archivistico. 

B Il servizio bibliotecario che si articola nei seguenti profili:
B1 Gestione bibliografica e biblioteconomica

Durata del contratto
La durata dell’appalto (escluse le eventuali opzioni) è di due anni decorrenti dalla data di effettivo 
inizio dell'esecuzione, previa adozione della determina di aggiudicazione, anche nelle more della 
stipulazione del contratto, con possibilità di rinnovo per ulteriori due anni, con facoltà di prorogare 
il contratto di ulteriori sei mesi, in caso di necessità determinata dallo svolgimento della nuova gara.

Basa d’asta e costo del lavoro
Gli importi dei tre lotti, soggetti al ribasso sono pari a:
- €. 1.033.767,06 per il LOTTO 1;

- €. 400.984,00 per il LOTTO 2;

- €. 62.809,96 per il LOTTO 3, IVA esente e al netto di altre imposte e contributi di legge, nonché 
degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze (non soggetti a ribasso d'asta).

Tali importi sono stati determinati sommando per ogni lotto, gli importi a canone e a misura previsti 
per i due anni di durata del contratto base.
Tali importi sono stati calcolati tenendo conto delle ore annue minime stimate suddivise per ogni 
sede, in maniera non vincolante, ma come mera esemplificazione, moltiplicate per i costi orari, 
riferiti ai livelli di inquadramento del personale, come meglio specificato negli artt. 5 dei capitolati 
speciali d’appalto relativi ai lotti 1 e 2 e nell’art. 4 del capitolato speciale di appalto relativo al lotto 
3, come di seguito indicato.
La stima delle ore annue tiene conto delle attività consolidate negli ultimi due anni e degli ulteriori 
fabbisogni rilevati in relazione all’intero arco temporale di durata contrattuale della presente gara.

Lotto 1: servizi a canone  annuale suddivisi nelle singole sedi                                                   € 
409.366,95

Emeroteca                                                                                                  canone annuale € 33.017,91                                                                                                     
determinati nel seguente modo:
- canone mensile (in orario feriale)= euro 2.524,37 x nn. ore medie mensili 146 (ore annue 1750/12)
- canone mensile (in orario festivo)= euro 302,83 x nn ore medie mensili 16 ( ore per nove mesi nn. 
150/9)

Biblioteca Classense                                                                               canone annuale € 332.683,32   
- canone mensile (in orario feriale)= euro   26.018,67
- canone mensile (in orario festivo)= euro    1.704,94

                                                      totale       euro  27.723,61

Museo D’arte della città                                                                          canone annuale  € 13.663,84
determinati nel seguente modo:
- canone mensile = euro 1138,65 (nn. ore  medie mensili 62 (ore annue 752/12 mesi)
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Centro Relazioni culturali (CRC)                                                             canone annuale  € 14.014,44 
determinati nel seguente modo:
- canone mensile = euro 1.167,87( nn. ore medie mensili 63 (nn ore annue 760/12mesi)

Accademia:                                                                                              canone annuale  € 15.987,44
determinati nel seguente modo:
- canone mensile (per 8 mesi pari a circa 31 settimane) = euro 1.998,43 x nn. ore  108 ore mensili 
per 8 mesi l’anno (nn ore annue 867/8)

+ Lotto 1 servizi a misura annuale suddivisi nelle singole sedi 
€  107.516,58                                                                              

Biblioteca Classense:
determinati nel seguente modo:
euro (tariffa oraria) 17,31 x nn. Ore 250                                       € 4.327,50
euro (tariffa oraria) 18,17 x nn ore 40                                           €    726,80
euro (tariffa oraria festiva ) 19.26 x nn. Ore 136                          € 2.619,36
euro (tariffa oraria) 18,44 x nn ore 200                                         € 3.688,00

           totale      € 11.361,66

Museo D’arte della città:
determinati nel seguente modo:
euro (tariffa oraria) 17,31 x nn. Ore 4000)                                 € 69.240,00
euro (tariffa oraria) 18,17 x nn. Ore 672)                                   € 12.210,24     
                                                                                      totale     € 81.450,24

Centro Relazioni culturali
determinati nel seguente modo:
euro (tariffa oraria) 17,31 x nn. Ore 568)                                  €     9.832,08
euro (tariffa oraria) 18,17 x nn. Ore 30)                                     €       545,10
                                                                                       totale     € 10.377,18

Planetario
determinati nel seguente modo:
euro (tariffa oraria) 17,31 x nn. Ore 250                       totale       € 4.327,50

    ___________________
 
Importo annuo Lotto 1                €       516.883,53

Importo biennio Lotto 1                                        €    
1.033.767,06  
Costo biennale della sicurezza                                                                                             €            
1.400,00                                                        

_______________
Importo totale biennio Lotto 1 (comprensivo  oneri sicurezza)             €         
1.035.167.06

*********
Lotto 2 servizi a canone                     €    
198.598,80
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determinati nel seguente modo:
- canone mensile = euro 16.549,90=( x nn. ore medie mensili 897 (nn. ore annue 10770/12 mesi))

+ Lotto 2 servizi a misura                                                                                                        €      
1.893,20
(e soggetti al quinto d’obbligo in aumento o in riduzione) 
determinati nel seguente modo:
euro (tariffa oraria) 18,44 x nn. Ore 40)                           €     737,60
euro (tariffa oraria) 19,26 x nn. Ore 60)                         €    1.155,60      
totale                                                                                 €  1.893,20                         

____________________
Importo annuo lotto 2                                                       € 
200.492,00

Importo biennio lotto 2                                                   € 
400.984,00
Costo biennale della sicurezza                                                                                                 €     
1.400,00                                                        

  _____________
Importo totale biennio Lotto 2 (comprensivo oneri sicurezza)               €    402.384,00

*********
Lotto 3 servizi a canone                                                                                €.     
28.981,56

determinati nel seguente modo:
- canone mensile = euro 2.415,13 =( x nn. ore medie mensili  139 (nn. ore annue  1668/12 mesi))

+ Lotto 3 servizi a misura                                                                                                 €. 2.423,40
(e soggetti al quinto d’obbligo in aumento o in riduzione) 
determinati nel seguente modo:
euro (tariffa oraria) 17,31 x nn. Ore 140

_____________________
Importo annuo lotto 3                                                           € 
31.404,96

Importo biennio lotto 3                                                       € 
62.809,92
Costo biennale della sicurezza                                                                                              €             
100,00                                                        

_______________

Importo totale biennio Lotto 3 (comprensivo oneri sicurezza)                €        62.909,92

Riepilogando, gli importi dei lotti 1, 2 e 2 senza oneri della sicurezza, sono i seguenti:              
Importo annuo (LOTTO 1+ LOTTO 2+ LOTTO 3 ) =                                                €   
748.780,49

Importo biennio (LOTTO 1 + LOTTO 2 + LOTTO3) =                          € 
1.497.560,98
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Oneri della sicurezza per il biennio ((LOTTO 1 + LOTTO 2 + LOTTO3)         €.       
2.900,00

Totale per i due anni comprensivo degli oneri della sicurezza   
_______________
        €.       
1.500.460,98

Per quanto riguarda le opzioni sono stati previsti:
- Proroga (per 6 mesi):
Lotto 1 + Lotto 2 + Lotto 3: € 258.441.76 + € 100.246,00+ € 15.702,48 =                                    € 
374.390,24

-Rinnovo (per due anni) (comprensivo degli oneri per la sicurezza):
Lotto 1 + Lotto 2+ Lotto 3: € 1.035.167,06 + € 402.384,00 + 62.909.92 =                                 € 
1.500.460,98

- Ripetizione di servizi analoghi: 
Lotto 2: importo complessivo annuo                € 
55.020,00  
determinati considerando le quattro opzioni meglio specificate nel capitolato speciale d’appalto da 
erogarsi a canone qualora vengano attivate.

Nella determinazione dei costi della manodopera, effettuata ai sensi e per gli effetti dell’art. 23, 
comma 16, penultimo periodo del d.lgs. 50/2016 e s.m.i., si è tenuto conto dei costi medi orari 
previsti nelle tabelle del Ministero del lavoro e delle politiche sociali per il CCNLL del terziario, 
della distribuzione e dei servizi per la Provincia di Ravenna per:

 il livello IV cui si valutano riconducibili i contenuti prestazionali dei profili B1, B2, B3 e 
A3 di cui sopra;

 il livello V cui si valutano riconducibili i contenuti prestazionali dei profili A1 e A2 di cui 
sopra.

nonché della comparazione dei profili professionali del contratto EE.LL. con inquadramento 
rispettivamente  C1 e B3 (prevedendo una  maggiorazione per il servizio espletato nelle giornate 
festive del 5% per entrambi i profili) e individuando quindi le tariffe di seguito indicate:

Profilo professionale Tariffa Feriale Tariffa Festiva
A3 – B1 – B2 –B3 € 18,44 € 19,26
A1 - A2 € 17,31 € 18,17

Pertanto, il prospetto economico degli oneri complessivi necessari per l'acquisizione del servizio per 
i due anni di durata base del contratto sono pari a complessivi euro 1.500.460,98, comprensiva sia 
della parte a canone che della parte extracanone da remunerarsi a misura, come di seguito 
specificato:
- per il Lotto 1: importo soggetto a ribasso d'asta pari a € 1.033.767,06= oltre ad € 1.400,00= per 
oneri DUVRI, per un totale di € 1.035.167,06= (IVA esente);
- per il Lotto 2: importo soggetto a ribasso d'asta pari a € 400.984,00= oltre ad € 1.400,00= per 
oneri DUVRI, per un totale di €. 402.384,00= (IVA esente);
- per il Lotto 3: importo soggetto a ribasso d'asta pari a € 62.809,92= oltre ad € 100,00= per oneri 
DUVRI, per un totale di €. 62.909,92= (IVA esente);
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b) le indicazioni e disposizioni per la stesura dei documenti inerenti la sicurezza di cui all'art. 

26, comma 3, del D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 si rinvia ai singoli documenti (DUVRI) allegati, 

redatti per ogni struttura 

Costituiscono parti integranti del presente progetto i capitolati speciali e i documenti inerenti la 
sicurezza (DUVRI) di cui all'articolo 26, comma 3, del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 
redatti per ciascuna struttura.

L’aggiudicazione dei servizi avverrà con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2, del D. lgs. N. 50/2016 
e ss.mm.ii, con la valutazione dell’offerta tecnica ed economica che dovrà essere effettuata in base 
ai seguenti punteggi:

- punteggio massimo offerta tecnica 90

- punteggio massimo offerta economica 10 

Ciascun operatore economico potrà presentare offerta per tutti e tre i lotti. I lotti 1 e 2 non potranno 
comunque essere aggiudicati allo stesso operatore economico. Il lotto 3 potrà invece anche essere 
aggiudicato ad uno degli operatori già aggiudicatari dei lotti 1 o 2. 

Gli operatori economici dovranno indicare in sede di offerta l’ordine di preferenza per i lotti 1 e 2 
per determinare per quali di essi risulteranno aggiudicatari nel caso in cui risultassero primi in 
entrambe le graduatorie.

La prestazione principale è ricondotta al CPV 92510000-9 “Servizi di biblioteche ed archivi.

http://bd01.leggiditalia.it/cgi-bin/FulShow?TIPO=5&NOTXT=1&KEY=01LX0000604861ART53

