
MODELLO PER IL 
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome ELOISA GENNARO

Data di nascita 16.03.1965

Qualifica Istruttore Direttivo Culturale

Amministrazione Comune di Ravenna

Incarico attuale Incarico  di  Posizione  Organizzativa  U.O.  SERVIZIO 
BIBLIOTECARIO – GESTIONE BIBLIOTECA STORICA 

Numero telefonico dell'ufficio 0544 482100

Fax dell'ufficio 0544 482104

E-mail istituzionale eloisagennaro@comune.ravenna.it
egennaro@classense.ra.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED ESPERIENZE

LAVORATIVE

Titolo di studio Laurea in CONSERVAZIONE DEI BENI CULTURALI – Università 
degli Studi di Bologna, a.s. 2015-16 (votazione 110 lode/110)

Laurea in STORIA – Università degli Studi di Bologna, a.s. 1990-
91 (votazione 110/110)

Altri titoli di studio e professionali Attestato  professionale  di  "Assistente  di  biblioteca"  -  Regione 
Veneto

Diploma in "Restauro di ceramiche e materiali  lapidei" - Istituto 
per l’Arte e il Restauro di Firenze

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

PROVINCIA DI RAVENNA – Assunzione a tempo indeterminato 
come Istruttore direttivo culturale (D1):
- dal 03/07/2000 al 30/04/2017: responsabile Ufficio Musei e Beni 
culturali, cui afferisce il Sistema Museale Provinciale

-  dal  01/05/2017 al  30/06/2018:  responsabile  Ufficio  MAB,  cui 
afferisce la Rete Bibliotecaria di Romagna e San Marino – Polo 
RAV (incarico  ricoperto dal 01/07/2018 con comando presso la 
Provincia di Ravenna)

COMUNE DI MODENA – Incarico Co.co.co.: 
da  marzo  1994  a  dicembre  1999:  riordino,  catalogazione  e 
reference della Biblioteca del Museo Civico Archeologico

COMUNE DI BOLOGNA – Incarico Co.co.co.: 
da novembre 1997 a dicembre 1999: servizio di reference e di 
catalogazione  in  SBN  del  materiale  pregresso  presso  la 
Biblioteca N. Ginzburg e la Biblioteca Tassinari

Capacità linguistiche Lingua Livello Parlato Livello Scritto
INGLESE buono buono
SPAGNOLO scolastico scolastico

mailto:egennaro@classense.ra.it
mailto:eloisagennaro@comune.ravenna.it


Capacità nell’uso delle tecnologie Buona  conoscenza  e  utilizzo  del  pacchetto  Microsoft  Office 
(word,  excel,  power  point),  Internet,  programmi  di  posta 
elettronica,  software  SebinaNEXT  per  la  gestione  delle 
biblioteche in SBN

Altro (partecipazione a convegni e 
seminari, pubblicazioni, 

collaborazione a riviste, ecc., ed ogni 
altra informazione che si ritiene di 

dover pubblicare)

Docenze:

Convegno “SBN: un'eredità per il futuro” (Provincia di Ravenna, 
15/09/2016): intervento dal titolo  Idee per una carta dei servizi  
per le biblioteche della Rete di Romagna e San Marino

Corso "La struttura e le finalità della carta dei servizi museali", 
(Seconda Università  di  Napoli,  20-21/09/2015):  docenza di  13 
ore

Corso  "Per  la  diffusione  della  cultura  della  carta  dei  servizi 
presso  i  musei  degli  enti  locali  della  Campania"  (Seconda 
Università di Napoli, 19/06/2015): docenza di 8 ore 

Convegno "Carte  in  tavola"  (Comune di  Brescia,  16/09/2013): 
intervento  dal  titolo  Musei  Archivi  Biblioteche  tra  distretto  e  
sistema culturale

Corso "Officina Musei.  La gestione associata  mista e indiretta 
nelle reti museali territoriali” (Agenzia regionale per la tecnologia 
e l'innovazione, Foggia, 10/05/2013): docenza di 8 ore

Seminario “Come costruire una didattica di Rete" (Provincia di 
Massa, 28/11/2011): docenza di 4 ore dal titolo Lavorare in rete

Seminario "Turismo 2.0: viaggiare in pixel" (Facoltà di Economia 
Università di Bologna, Rimini, 05/05/2011): intervento dal titolo I  
percorsi 3D del Sistema museale della Provincia di Ravenna

Convegno  "Musei  e  sussidiarietà"  (ICOM  Italia,  Bologna, 
14/04/201): intervento dal titolo  Sussidiarietà + adeguatezza: le  
reti di musei

Convegno “Bibliostar 2011” (AIB, Milano, 05/03/2011): intervento 
dal  titolo  La  convergenza  di  musei  e  biblioteche  e l’APP 
Scoprirete

Tavola rotonda “Forme di gestione dei beni culturali" (Facoltà di 
Economia Università di Ferrara, 18/02/2011): intervento dal titolo 
Strategie e soluzioni gestionali per difendere la qualità dei musei  
(nonostante tutto)

Convegno  “Biblioteche,  musei,  archivi:  quali  sinergie?”, 
(Provincia  di  Ravenna,  03/12/2010):  intervento  dal  titolo 
Scoprirete: musei e biblioteche nell’era del web 2.0

Convegno  “Regolamento,  statuto  e  atto  istitutivo:  identità  del 
museo  e  strumenti  normativi”  (Regione  Marche,  23/11/2010): 
intervento dal titolo Moltiplicare le sinergie interne ed esterne per  
migliorare la qualità dei servizi

Seminario  “Laboratorio  di  didattica  museale”  (Provincia  di 
Pistoia, 17/11/2009): intervento dal titolo Un’esperienza di musei  
e didattica in rete al di fuori della Toscana

Seminario “La funzione educativa del museo nella crisi dell’età 
contemporanea per una cittadinanza consapevole e partecipata” 
(ICOM Italia, Milano, 10/11/2009): intervento dal titolo Il progetto  
educativo  del  museo:  le  professionalità  e  le  problematiche  
dell’esternalizzazione



Corso  “Patrimonio  in  movimento”  (Facoltà  di  Scienze  della 
Formazione  Università  di  Bologna,  30/01/2009):  intervento dal 
titolo La didattica dell’arte

Convegno internazionale “Patrimoni culturali tra storia e futuro” 
(Facoltà  di  Scienze  della  Formazione  Università  di  Bologna, 
15/10/2008): intervento dal titolo  Dal gioco di ruolo al web 2.0.  
Strumenti e strategie per trasmettere i saperi

Corso  “Organizzazione  eventi  culturali”,  (CPFP  di  Faenza, 
settembre 2006 – gennaio 2007): docenza di 21 ore sul tema 
Ideazione e organizzazione degli eventi al museo

Corso  “Tecnico  organizzatore  eventi”,  (CPFP  di  Faenza, 
0507/2005):  docenza  di  5  ore  sul  tema  Le  strategie  di  
promozione e marketing museale

Pubblicazioni e curatele:

E. GENNARO (a cura di), Musei: narrare, allestire, comunicare, atti 
del  XVIII  Convegno "Scuola  e  Museo",  Provincia  di  Ravenna, 
2012

E.  GENNARO (a  cura  di), Biblioteche  musei  archivi:  quali  
sinergie?, atti del XVII Convegno "Scuola e Museo", Provincia di 
Ravenna, 2012

E. GENNARO (a cura di), Musei e paesaggio. Da tema di ricerca a  
prospettiva d'impegno, atti del XVI Convegno "Scuola e Museo", 
Provincia di Ravenna, 2011

E. GENNARO (a cura di), Patrimoni plurali. Musei, educazione e  
saperi in chiave interculturale, atti del XV Convegno "Scuola e 
Museo", Provincia di Ravenna, 2009

E. GENNARO (a cura di), Il museo, la città e gli uomini. La ricerca  
antropologica al  servizio  dell'educazione museale,  atti  del  XIV 
Convegno "Scuola e Museo", Provincia di Ravenna, 2009

E.  GENNARO (a  cura  di), Il  museo  che  sorprende.  Azione  e  
relazione educativa al museo alla luce delle nuove ricerche, atti 
del  XIII  Convegno  "Scuola  e  Museo",  Provincia  di  Ravenna, 
2007

E. GENNARO (a cura di), Simbolica-mente. L'universo dei simboli  
nell'arte,  atti  del  X Convegno "Scuola  e  Museo",  Provincia  di 
Ravenna, 2007

E. GENNARO (a cura di), Muse e psiche: la psicologia al servizio  
della fruizione museale, atti del XII Convegno "Scuola e Museo", 
Provincia di Ravenna, 2006

E. GENNARO (a cura di), Una ricchezza  per il  futuro.  Il  museo  
come punto di riferimento e stimolo per la crescita personale, atti 
del XI Convegno "Scuola e Museo", Provincia di Ravenna, 2005

E. GENNARO, Andar per musei: breve guida ai musei aderenti al  
Sistema Museale Provinciale, Provincia di Ravenna,  2004

E. GENNARO, A spasso per i musei. Guida alle attività didattiche  
dei  musei  della  provincia  di  Ravenna,  Provincia  di  Ravenna, 
2003



Dal 2004 al 2013 ha ricoperto l'incarico di caporedattrice e dal 
2014  al  2018  quello  di  coordinatrice  editoriale  della  rivista 
quadrimestrale “Museo in-forma”.

Principale formazione in ambito culturale:

Corso di formazione "Imprenditorialità Culturale" organizzato dal 
Dipartimento Scienze Aziendali Università degli Studi di Bologna 
(corso di 30 ore)

Corso di formazione "Fundrising e ART BONUS", organizzato da 
MiBACT - Scuola di Roma di Fund-rising.it (corso di 30 ore)

Corso di formazione "Qualità nella pratica educativa al museo", 
organizzato da IBACN Regione Emilia-Romagna e Provincia di 
Ravenna (corso di 70 ore)

Corso di formazione "Tecniche di comunicazione multimediale" 
organizzato da IBACN Regione Emilia-Romagna (corso di 150 
ore)

Corso di formazione "Tecnico di procedure informatizzate per la 
catalogazione di beni culturali" organizzato da Regione Emilia-
Romagna (corso di 900 ore)


