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OGGETTO: AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE INTERESSE AD INVITO A 
PROCEDURA NEGOZIATA AI SENSI DELL'ART. 36 DEL D.Lgs. n. 50/2016 SU PIATTAFORMA 
MEPA PER AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASCOLTO, SOSTEGNO, CONSULENZA, 
ORIENTAMENTO A VITTIME DI GAP ( GIOCO D'AZZARDO PATOLOGICO) - CPV: 85312300-2 
“Servizi di orientamento e consulenza”  SERVIZIO SOCIALE ASSOCIATO DEI COMUNI DI 
RAVENNA, CERVIA E RUSSI 
Codice NUTS: ITH57 
Periodo: 01/12/2019 – 30/11/2020 con opzione di proroga per altri due anni 

 
In pubblicazione sul sito internet e all'Albo Pretorio on-line del Comune di Ravenna dal 09/10/2019 
al 25/10/2019. 
Termine ulitmo di ricezione delle richieste ad essere invitati: ore 12:00 del 25/10/2019. 
 
Con il presente avviso di indagine di mercato il Servizio sociale associato del Comune di Ravenna 
Cervia e Russi, nella persona del Responsabile Unico del Procedimento: Dott.ssa Poggiali Daniela 
rende noto che intende attivare, una procedura negoziata, ai sensi dell'art.36 comma 2 lett.b del 
D.Lgs 50/2016, da svolgersi sul MEPA Consip, preceduta dalla presente indagine, per 
l’affidamento del servizio di cui all'oggetto e di seguito meglio specificato. 
 
Il Comune di Ravenna interviene nella procedura di cui al presente avviso come Comune 
capofila, delegato alla gestione dei servizi oggetti di appalto, in luogo dei comuni 
convenzionati, attraverso il “Servizio Sociale associato Ravenna Cervia e Russi” o “Servizio 
sociale associato”, vale a dire la forma gestionale scelta dai Comuni di Ravenna Cervia e 
Russi per la gestione delle funzioni relative ai servizi sociali, formalizzata mediante stipula 
di convenzione ex art. 30 T.U.E.L. ed  approvata con delibera del Consiglio Comunale n. 169 
(Prot. Gen.  n. 185199) del 22.12.2016. 
 
1) BREVE DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
Il servizio oggetto di affidamento consiste nell'attività di gestione di uno sportello, fisico e 
telefonico, per il sostegno, la consulenza e l'orientamento a vittime di Gioco di Azzardo Patologico 
e a rischio di usura e loro famiglie, con i seguenti obiettivi: 

a) creare consapevolezza sull'uso responsabile del denaro; 
b) fornire risposte concrete alle persone ed alle famiglie che rischiano il sovraindebitamento a 

causa di comportamenti riconducibili al gioco d'azzardo patologico (GAP); 
c) collaborazione con la rete dei servizi sociali, socio sanitari e sanitari, ovvero con gli 

interlocutori interistituzionali per la promozione dello sportello e per favorire l'accesso al 

Si informa che il presente avviso e la successiva ricezione di richieste di partecipazione alla selezione non vincolano in 
alcun modo l’Amministrazione Comunale e non costituiscono diritti o interessi legittimi a favore dei soggetti coinvolti. 
Si precisa che l'Amministrazione Comunale potrà dare seguito alla procedura di cui al presente avviso anche in caso di 
presentazione di  manifestazione di interesse da parte di un numero di operatori economici inferiore a cinque. 

Il presente avviso ha valenza di indagine di mercato e non costituisce obbligo per l'Amministrazione Comunale a 
procedere allo svolgimento della successiva procedura concorsuale. 



servizio; 
d) collaborazione con le Associazioni di volontariato presenti sui tre territori che si occupano di 

Gioco d'Azzardo Patologico (GAP); 
e) attivazione di gruppi di auto-mutuo aiuto, sia con le vittime che non i loro familiari; 
f) fornire consulenza legale ed eventuale assistenza fiscale relativamente alle conseguenze 

patrimoniali ed economiche connesse al dissesto finanziario di chi ha una dipendenza da 
gioco d'azzardo patologico (GAP); 

g) predisposizione e monitoraggio degli strumenti giuridici per contenere e contrastare le 
conseguenze patrimoniali del dissesto finanziario; 

h) attivazione di momenti di prevenzione e sensibilizzazione rivolti a tutta la cittadinanza sui 
rischi economici e sociali derivanti dal gioco d'azzardo patologico; 

i) monitoraggio del fenomeno attraverso sistematica raccolta dati, per una mappatura dei casi 
di sovraindebitamento, in collaborazione con i soggetti istituzionali di cui al punto c); 

j) realizzazione di un sito internet costantemente aggiornato per la diffusione e promozione di 
progetti, eventi, manifestazioni attinenti al contrasto del gioco d'azzardo patologico (GAP); 

k) produzione di opuscoli cartacei che illustrino la rete dei servizi esistenti e che educhino le 
persone ad un uso responsabile del denaro; 

l) attività di accompagnamento e supervisione in itinere. 
 
2) REQUISITI RICHIESTI 
 Gli operatori economici interessati a partecipare alla successiva procedura negoziata dovranno 
essere in possesso dei seguenti requisiti: 

a) insussistenza delle cause di esclusione di cui all'art. 80 del D.lgs 50/2016 e s.m.e i., 
espressamente riferite alla società/impresa e a tutti i soggetti indicati nella medesima 
norma; 

b) insussistenza delle condizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter D.lgs n. 165/2001 o di 
altre situazioni che, ai sensi della normativa vigente, determinino ulteriori divieti a 
contrattare con la Pubblica Amministrazione; 

c) iscrizione al registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed 
Agricoltura della Provincia in cui l’impresa ha sede, ovvero in analogo registro dello 
Stato di appartenenza (all. XI C del Codice dei Contratti). Nel caso di organismo non 
tenuto all’obbligo di iscrizione in C.C.I.A.A., dichiarazione del legale rappresentante 
resa in forma di autocertificazione ai sensi del d.p.r. 445/2000, con la quale si dichiara 
l’insussistenza del suddetto obbligo di iscrizione alla C.C.I.A.A. e copia dell’Atto 
Costitutivo e dello Statuto; 

d) abilitazione al MEPA – categoria: SERVIZI > SERVIZI SOCIALI; 
e) Requisito di capacità tecnica e professionale: esecuzione negli ultimi tre anni di servizi 

analoghi a quello oggetto del presente avviso [servizi di sportello, orientamento, 
consulenza in ambito sociale con particolare riferimento alle dipendenze] di importo 
complessivo minimo non inferiore ad Euro 40.000,00  

 
3) DURATA 
L'affidamento avrà la durata di 12 mesi  con decorrenza dalla data  di avvio di esecuzione del 
servizio, indicativamente previsto per il 01/12/2019 e termine per il 30/11/2020. Sarà  inoltre 
prevista l'opzione di rinnovo, esercitabile a discrezione della stazione appaltante, per complessivi 
ulteriori due anni.  
 
 



4) RISORSE 
La somma massima per la prestazione indicata è di € 44.262,00_per i 12 mesi previsti (al netto di 
IVA), come sarà più specificatamente dettagliato nella successiva lettera di invito. 
 
6) MODALITÀ DI INOLTRO DELLE RICHIESTE AD ESSERE INVITATI ALLA SUCCESSIVA 
PROCEDURA NEGOZIATA 
I soggetti interessati, dovranno predisporre la propria richiesta di invito/candidatura, mediante 
compilazione del “Modulo 1 - Richiesta di Invito”, allegato al presente avviso e corredato di 
fotocopia di documento di identità del sottoscrittore. Tale modulo, pena l'inammissibilità, dovrà 
pervenire improrogabilmente, entro e non oltre, le ore 12:00 del giorno 25/10/2019, 
esclusivamente via pec all'indirizzo : serviziosociale.ravennacerviarussi@legalmail.it 
 
Nell'oggetto della PEC andrà specificato 
 

“Manifestazione di interesse alla partecipazione della procedura per l'affidamento del  
SERVIZIO DI ASCOLTO, SOSTEGNO, CONSULENZA, ORIENTAMENTO A VITTIME DI GAP 

(GIOCO D’AZZARDO PATOLOGICO) - SERVIZIO SOCIALE ASSOCIATO DEI COMUNI DI 
RAVENNA, CERVIA E RUSSI” 

 
 
7) INDICAZIONI PER LA SUCCESSIVA PROCEDURA NEGOZIATA 
Si comunica che l'avvio della RDO sul MEPA Consip - categoria: SERVIZI > SERVIZI SOCIALI  
avverrà indicativamente entro il 29/10/2019. 
 

Si precisa che l'eventuale successiva procedura negoziata (R.D.O.) sarà avviata coinvolgendo tutti gli 
operatori che ne abbiano fatto richiesta nei termini sopra descritti.  
Si precisa che, richiamato il punto 3.6 delle Linee Guida n. 4 dell’ANAC (affidamento contratti pubblici 
sotto soglia) pubblicate sulla GURI n. 69 del 23.3.2018, poiché nella successiva eventuale procedura 
non sarà ristretto il numero di operatori economici invitati a presentare offerta rispetto a quanti  
presenteranno richiesta di invito, non trova applicazione il  principio della rotazione, nel senso che tutti 
gli operatori economici che rispondano correttamente al presente avviso saranno invitati alla 
successiva procedura negoziata ancorché gli stessi siano già stati invitati a precedenti procedure 
negoziate avviate dal Comune di Ravenna o siano risultati affidatari di servizi analoghi.  

 
Ai sensi dell’art 48 comma 11 del Dlgs 50/2016, l’operatore economico invitato alla RDO avrà facoltà 
di presentare offerta per sé o quale mandatario capogruppo di un raggruppamento. In questo caso i 
requisiti di cui alle lettere a), b), c), d) del precedente punto 2)  dovranno essere  posseduti da ogni 
singolo operatore economico partecipante al raggruppamento. Il requisito di cui alla lett. e) del 
precedente punto 2) (svolgimento di servizi analoghi) dovrà essere posseduto in misura maggioritaria 
dall’operatore che avendo risposto al presente avviso riceverà l'invito e rivestirà il ruolo di mandatario 
del costituendo o costituito raggruppamento.   

Ai sensi dell’art 53 comma 2 lett b) del Dlgs 50/2016 l'elenco degli operatori economici che hanno 
risposto alla presente indagine di mercato e di coloro che saranno invitati a presentare offerta  sarà 
segretato fino alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte.  

 

Criterio di aggiudicazione: L'affidamento del servizio avverrà, ai sensi dell'art 95 comma 2 del Dlgs 
50/2016,  con il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior 



raporto qualità/prezzo in base ai criteri che saranno esplicitati nella lettera di invito a presentare 
offerta che sarà inserita nella RDO.  

 
Per informazioni e chiarimenti inerenti il presente avviso, gli interessati potranno contattare: il 
Servizio Sociale Associato del Comune di Ravenna tel 0544/482550 mail: 
accoglienzasociale@comune.ra.it dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00 e il martedì e 
giovedì anche dalle ore 15,00 alle ore 17,00. 
 
Il Responsabile del procedimento è la Dott.ssa Daniela Poggiali tel. 0544/979368 mail: 
danielapoggiali@comune.ravenna.it . 
 
 
Allegati: 
Modulo 1 – Richiesta di invito  

 

 
             LA DIRIGENTE 
       dott.ssa Daniela Poggiali   
                (Documento firmato digitalmente)  


